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Ty gia trung tam cda Ngan hang Nha nuéc Viét Nam: US$ = VND 23.060
Nam tai khoa cia Chinh pha: Tt 1/1 dén 31/12

TU VA THUAT NGO VIET TAT

ASEAN Hiép hoi cdc Quoc gia Pong Nam A
CIT Thué thu nhap doanh nghiép

co Ching nhan xuét xit

CPI Chi s6 gia tiéu dung

EAP Khu vic Dong A va Théi Binh Duong
FDI Dau tu truc tiép nudc ngoai

GDP Téng san phdm quéc noi

GDC T6ng cuc Hai quan

GSO T6ng cuc Thong ké

ITDR Vién nghién cttu phat trién du lich
IMF Quy Tién té Qubc té

MOF B0 Tai chinh

MOIT BO Cong thuang

MOLISA B0 Lao dong, Thuong binh va Xa hoi
MPI BO Ké hoach va Dau tu

ODA Vién trg phét trién chinh thitc

00G Van phong Chinh ph

PMI Chi s6 nha quan tri mua hang

PPP Ngang gia sttc mua

ROO Quy tac xudt xu

SBV Ngéan hang Nha nudc Viét Nam
SOEs Doanh nghiép Nha nudc

SEGs Tap doan kinh té Nha nudc

SGC Téng cong ty Nha nudc

CPTPP Hiép dinh dbi tac toan dién va tién b xuyén Thai Binh Duong
VAMC Cong ty Quan ly Tai san ctia cac To chitc Tin dung Viét Nam
VASS Hoc vién Khoa hoc Xa hoi Viét Nam
VAT Thué gi tri gia tang

VHLSS Khao sat mirc séng ho gia dinh Viét Nam
VNAT Téng cuc Du lich

WB Ngan hang Thé gidi

‘ PIEM LAI Cap nhét Tinh hinh Phat trién Kinh t€ Viét Nam



TOM LUGC TONG QUAN

Méi trudng kinh té bén ngoai trd nén xau di trong nita dau nam 2019 khi nhitng rai ro theo huéng suy
giam ndi Ién trong ngan han. Tang truéng GDP toan cdu dugc du bao sé giam tit 3% ndm 2018 xudng
2,6% nam 2019, phan anh tinh trang yéu di dong loat & ca cac nén kinh té tién tién va cac nén kinh té dang
phat trién va thi truong mai ndi (EMDE) chii yéu. Tang trudng thuong mai toan cau dugc du béo tiép tuc
giam tir 4,1% nam 2018 xudng con 2,6% nam 2019 trong diéu kién tang trudng cham lai, bat dinh chinh
s&ch tang 1én do cdng thang thuong mai kéo dai. Rui ro mang tinh tiéu cuc co nguyén nhan do tranh chép
thuong mai tiép tuc leo thang c6 thé khién cho cac hoat dong kinh té trén toan cau dao chiéu nhanh hon,
dong thoi 1am tang bién dong tai chinh.

Trong boi canh phifc tap cua kinh té toan cau, da tang truéng cua Viét Nam da cham lai trong nhiing
thang dau nam 2019. Toc do tang trudng GDP theo gid so sanh tuy van dat & mitc dang khich 1€ 6.8%
trong quy 1-2019 nhung da tdng da cham lai dang ké so vdi mic 7.5% trong quy 1-2018 va 7.1% trong
ca nam 2018. Kinh té tang trudng cham lai trong quy 1 ¢6 mot s6 nguyén do. San Iugng nong nghiép
giam t6c trong diéu kién dich ta lon chau Phi va gia ca quéc té suy giam. Nhu ciu bén ngoai yéu di khién
cho tang trudng giam da & cac nganh ché tao, ché bién dinh hudng xuét khau cing nhu hoat dong xuat
khdu noi chung, méc du Viét Nam dudng nhu dugc hudng loi vé chuyén hudng thuong mai khi cing thang
thuong mai hién nay gitta Trung Quoc va My. Dau tu trong nudc cing giam do tin dung tang thap va giai
ngan dau tu cong chdm mat phan vi cac nd Iuc cling ¢ ngan sach. Céc chi bao kinh té vi mé quan trong
khac nhu tin dung cham lai, lam phat ¢ mitc thip va gia tri nhap khau giam t6c ... phan nao ngam dinh
vé tinh trang hoat dong kinh t& dang cham lai theo tinh chu ky. Tuy nhién, nganh dich vu van duy tri dugc
da ting cao nhd tiéu dung ca nhan tiép tuc khai sac.

Mac du chi s gia tiéu dang chung c6 tang nhe trong vai thang qua, ap Iuc lam phat du bao van ¢ mitc
vira phai do tang truéng tin dung c6 phan chiing lai. Chi s6 CPI tang 2,9% (so cung ky nam trudc) vao
thang 5/2019, tdng nhe so vdi mic 2,6% trong thang 1/2019, chii yéu do tang gia thudc dién Nha nudc
quan Iy (gia dién va xang dau) két hop véi gid luong thuc, thuc pham tang nhe. Ngan hang Nha nudc Vit
Nam van duy tri chinh s&ch tién té can trong dé ho trg muc tiéu kép, vira duy tri on dinh kinh té vi mo, vira
h trg ting trudng kinh té chung. Tang trudng tin dung udc tinh khoang 13% (so cung ky nam trudc) vao
thang 3/2019 phan anh chinh sach tién té than trong nham kiém soat tin dung.

Tang trudng kinh té va ky cuong ngéan sach dugc duy tri giap cho ty Ié ng cong trén GDP tiép tuc giam.
Ty 18 ng cong so vdi GDP, theo udc tinh ctia Bo Tai chinh, da giam tit mtc dinh 12 63,7% ndm 2016 xudng
khoang 58,4% nam 2019 va van tiép tuc theo hudng giam thap hon so véi mutc tran ng luét dinh 65%.
Chinh phu da tan dung diéu kién thuan lgi trén thi trudng trong nudc, 10ng tin ctia nha dau tu tang 1én va
|0i xuét trai phiéu giam thap, dé tiép tuc chuyén doi sang cac cong cu ng c6 ky han dai hon, dong thoi
giam lai vay binh quan.
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Trién vong Kinh té Viét Nam van duoc danh gia theo huéng tich cuc mac du da xuat hién cac dau hiéu
giam sut mang tinh chu ky. Tang truong GDP sau khi dat miic cao 7,1% vao ndm 2018, du bao sé giam
0,5 diém phan tram trong ndm 2019 do sttc cau bén ngoai yéu di, chinh sach tai khoa va chinh séach tin
dung tiép tuc dugc that chat. Mac du vay, ting trudng GDP theo gid so sanh dugc du bao van diing viing,
chi giam nhe xudng 6,5% trong cac ndm 2020 va 2021. Vi boi canh lam phat co ban dugc dy bao ¢
mifc thap, cac diéu chinh gia do nha nudc quan Iy (dién nudc, y té, gido duc) ciing nhu tac dong cua dich
ta lon chau Phi t6i gia luong thuc pham udc tinh sé khong 1am tang chi s gid tiéu dung chung vuot quéa
muc muc tiéu 4% cta Chinh pha. Thing du tai khoan vang lai so v6i GDP du kién sé giam do sttc cau bén
ngoai giam manh. Tiép tuc chinh sach tai khoa than trong du kién sé gitp boi chi ngan sach va ty & ng
cong trén GDP tiép tuc giam dan trong giai doan du bao.

Mot s6 chi tiéu kinh té vi mé

2017 2018 2019e 2020f 2021f

T4ng trueng GDP (%) 68 7.1 66 65 65
Chi sb gid tiéu ding (binh quan nam, %) 35 35 37 38 38
Can dbi tai khoan vang lai (% GDP) 2,1 23 20 14 14
Can dbi ngan séch (% GDP), MOF 27 25 25 23 22
Ng cong’ (% GDP) 614 584 583 580 57,6
Ng cong? (% GDP) 582 556 544 533 525

Ngudn: Chinh phu Vigt Nam, IMF va Ngén hang Thé gidi.

Rui ro tang Ién gan day do cang thang thuong mai tiép tuc leo thang véi tinh trang bat dinh gia tang
trén toan cau, va tiép tuc nghiéng theo huéng suy giam. Cing thang thuong mai toan cau tiép tuc leo
thang, tinh hinh dia chinh tri trong khu vuc va trén toan cau ngay cang bét dinh, diéu kién huy dong von
trén toan cau bi that lai co thé gay xao tron vé thuang mai va tai chinh dan dén két qua ting truong giam
xubng. Nhitng rai ro bén ngoai néu trén két hgp vdi nguy co dé ton thuong trong nudc, bao gom ca kha
nang cham tré trong cung c6 tinh hinh tai khoa, cai cach DNNN va khu vuc ngan hang, c6 thé anh hudng
x4u dén cam nhan cua nha dau tu va trién vong ting truong.

Viét Nam can c6 su chuan bi ky lung dé co6 thé diéu chinh hgp Iy chinh sach kinh té vi mé trong
truoing hop cac rai ro tiép tuc gia tang dan t6i nguy co suy giam cac hoat déng kinh té. Trong boi canh
kinh té kh6i muc manh mé hai nam vira qua, Viét Nam da bat dau thuc hién cac chinh sach kinh té vi mo
than trong hon nhu kiém ché tang trudng tin dung va cang co tai knéa nhdm tao dung thém céac khoang
dém chinh sach can thiét. Tuy nhién véi dau hiéu chiing lai thdm chi giam sat cac hoat dong kinh &, Viét
Nam ciing nén can nhic vé cac chinh sach vi md nhim tao thuan Igi cho ting trudng ké ca quan diém
chinh sach tién té hd trg nhdm kich thich tong cau cta toan b nén kinh té. Ngoai ra, tiép tuc cai cach ca
cau bao gdbm ddi mai khudn khd quan ly, diéu hanh, cai cach doanh nghiép nha nudc va hé thong ngan
hang van 1a hét sic quan quan trong nhdm clng ¢6 niém tin cua cac nha dau tu trong ngan han ciing
nhu cai thién tiém nang tang truang trong trung han. Cac cap co thdm quyén can tap trung 6n dinh ngudn

1 Theo tiéu chi cua B Tai chinh Viét Nam.
2 Binh nghia cua IMF.
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thu va nang cao hiéu sut chi tiéu dé ho trg bén ving tai khoa. Dé xt ly tinh trang bat dinh va cing thing
thuong mai toan cau ngay cang tang, cac nha hoach dinh chinh sach can tap trung tiép tuc ning cao nang
lc canh tranh xuat khau cua Viét Nam dong thdi tiép tuc tdng cudng chiéu sau hoi nhap thuong mai qua
cac hiép dinh song phuang va khu vuc, chdng han Hiép dinh thuong mai tu do Viét Nam - EU (EVFTA) va
Hiép dinh hop tac toan dién va tién bo xuyén Thai Binh Duong (CPTPP) méi dugc thong qua.

Viét Nam da va dang trai qua giai doan bung phat vé du lich trong sudt thap ky qua, trd thanh mét
trong nhitng diém dén mdi ndi hang dau & Pong Nam A. Qudc gia da thanh cong trong viéc tan dung
giao luu du lich trong khu vuc va trén toan cu dé chiém linh thi phan tir cac dbi thi canh tranh 6 Dong
Nam A, dat ting truéng ky luc ca vé lugt khach quéc té va trong nudc trong ba ndm qua. S6 Iugt khach
nuac ngoai dén voi Viét Nam moi nam dat trén 15 triéu, so vdi chi 4 triéu ¢ thap ky trudc. Bén canh do la
khoang 80 triéu Iugt khach du lich trong nudc, con s6 tang gap bon 1an trong 10 ndm qua.

Chi tiéu cia du khach dan dén tang viéc lam, ting thu nhap cho doanh nghiép va ngudi lao dong
trong nganh du lich & Viét Nam, bao gom ca & cac dia phuong va cac nhom dan sé tuong déi nghéo.
Dén ndm 2017, nganh du lich truc tiép dong gop dén 8% GDP cua Viét Nam (chua ké dong gop bo sung
nhd hiéu g lan toa gian tiép) va 1a ngudn xuét khau dich vu don Ié 16n nhét cia quéc gia. VGi xu hudng
st dung nhiéu lao dong tré va co ki ndng thap & ndng thon, nganh du lich ciing dem lai tac dong lan toa
manh vé giam nghéo & Viét Nam. Trong qua trinh d6, nganh con c6 thé tao diéu kién tai phan phoi thu
nhap tir cac dia phuong giau t6i dia phuong ngheo 6 Viét Nam. Chinh vi vay, duy tri tang truéng cta nganh
nay dugc Chinh phu coi Ia uu tién chién Iugc va 1 yéu t6 quan trong dong gop vao cong cudc phat trién
kinh té xa hoi cua Viét Nam.

Méc du vay, qua trinh tang truéng nhanh da dua nganh dén diém toi han vé phat trién. Nghia la néu
tiép tuc tang trudng ma khdng quan Iy tot, diéu do sé dan dén nhitng tac dong bét lgi vé kinh té, xa hoi
va méi trudng. SO luot du khach tang nhanh chu yéu 1a do chuyén dich sang nhom du khéch chi tiéu thap
han, do tiép tuc chd trong vao cac san pham du lich  thi trudng dai chang va tang tap trung du khach
vao céc diém dén quen thudc hién da qua tai. Diéu do khién cho Viét Nam trd nén dé bi ton thuong vé
nang luc két cau ha tang, ngudn nhan luc nganh du lich va bén vitng vé moi truang. Néu khong quan tam,
m6 hinh tang truang du lich kiéu do sé gay rui ro 1a tic dong kinh té giam dén, tai san du lich vin hoa va
thién nhién bi xubng cap, su ung ho cta cong dong dia phuong vai du lich bi x6i mon véi quan niém rang
du lich khéng dem lai du Igi ich.

Pé dam bao bén vitng dai han cho nganh, can phai cé nhitng lwa chon chién Iugc vé nhip dd va co
cau mong muon, can doi vé tang trudng tueng lai theo dia ban dia Iy, véi su hé trg cta cac bién phap
chinh sach kién quyét va dau tu & mot s6 ndi dung. Sau day Ia nhitng uu tién chinh: (i) ting cudng phoi
hop vé quy hoach diém dén va phat trién san pham, (ii) da dang hoa san pham du lich va thj truong nguon
khach, (i) phat trién ky ndng cua luc Iugng lao dong nganh du lich, (iv) tang cudng két ni cac chudi gia
tri du lich dia phuang, (v) cai thién vé quan Iy ludng khach, (vi) nang cao chét lugng va nang luc ha tang 6
diém dén, va (vii) bao vé tai san van hoa va mi truong. Trién khai dugc nhitng bién phap trén doi hoi phai
¢0 nd Iuc phoi hop cua cac bén ca ¢ khu vuc cong va tu nhan, phan anh ban chét quan hé ngang trong
nganh du lich, su da dang va phan tan vé dia ban cua cac diém du lich ¢ Viét Nam.
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Hinh 1.1: Tang truéng GDP toan cau (%)
10

2007-08 2009 2010 2011-17 2018 2019f 2020-21f

A RO O N N OO oo

1.1 Sau du bao sé giam toc vao nam 2019, ting
truéng GDP toan cau du kién sé nhich Ién 2,7%
nam 2020 va 2,8% nam 2021 nhé sy hdi phuc
6 cac quoc gia dang phat trién va méi néi (Hinh
.1). Tang trudng kinh té toan cau du bao sé chiing
lai con 2,6% nam 2019 so voi 3% nam 2018, do
tinh trang yéu di dong loat ¢ cac quoc gia tién
tién va ca cac nén kinh t& dang phat trién va thi
truong mdi ndi chu chét (EMDE) ngay tur dau nam.
Tdng trudng 6 cac nén kinh té tién tién duoc du
bao sé giam nhe tr 2,1% ndm 2018 xubng 1,7%

e T02N CAU ——Céc nén KT phét trién —— Cac TT moi néivaBPT  ndm 2019 va 1,5% binh quén cac nam 2020-2021

Nguon: Ngan hang Thé gidi.

hudng t6i toc do tang trudng tiém nang, do nhiing
han ché vé nang Iuc da trd nén ro rang va thj truong

lao dong bi thu hep. Tang trudng & cac nén kinh té EMDE dugc du bao sé chitng lai con 4,0% ndm 2019
S0 v0i 4% ndm 2018, trudc khi phuc hoi vé 4,6% binh quan cac nam 2020-2021. Dy béo trén chu yéu
dua vao tac dong yéu dan cua nhitng ap Iuc tai chinh trudc do dang de 1én hoat dong & mot s6 nén kinh

t& EMDE I6n (v.d. Ac-hen-ti-na va Thd Nhi Ky).

Hinh 1.2: Tang truéng Thueng mai va GDP
toan cau (%)

6

5
4
OIII

2015 2016 2017 2018 2019f 2020f 2021f

—_ NN W

= ThUONG Mai = GDP

Nguon: Ngan hang Thé gici.

1.2 Mac di tng trudng toan cau duoc du bao tang
nhe, nhung cac diéu kién bén ngoai dy kién con
nhiéu thach thic trong ky du bao dén nam 2021.
Thué quan tidng 1&n & My va Trung Quéc theo cong bo
vao thang 5/2019 c6 thé dem lai nhitng hé qua sau
rong hon so vai cac dot tang thué quan nam 2018.
Ngoai nhitng ton that kinh té clia cac nudc xuat khau
chiu anh hudng, cang thang thuong mai tiép tuc leo
thang con gop phan lam tang bét dinh vé chinh séach,
du kién sé lam suy giam long tin va dau tu. Doi mat
vGi cang thang thuong mai tiép tuc leo thang, tang
trudng thuong mai toan cau dugc du bao sé tiép tuc
suy yéu, giam tir 4,1% nam 2018 va 5,5% nam 2017
xubng con 2,6% nam 2019, sau do 6n dinh & mifc
binh quan 3,2% cho giai doan 2019-2021 (Hinh I.2).
Du bao trén da can clf vao cac bién phap kich thich

kinh t& mai dang duoc trién khai tai Trung Quoc va ¢ mitc do thap hon 1a khu vic dong Euro, bén canh
d0 nhu cau trong nudc dugc cing c¢b 6 mot s6 nén kinh té dang phat trién va mdi noi (EMDE). Mac du co
du b4o vé su phuc hoi khiém tén néu trén, nhung thuong mai toan cau du kién con yéu hon so véi du liéu
trugc do trong ky du bao. Diéu do cho thay trién vong dau tu toan cau yéu hon va bang chimg vé giam

dd co gian cta thu nhap vdi thuong mai.

3 Phén viét nay cua Ekaterine Vashakmadze (GMTPG, Ngan hang Thé gidi)
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Hinh 1.3: Du bao gia hang hoa thé gidi 1.3 Céc diéu kién huy déng vén trén toan cau van

(Chi 6 = d6-1a My theo gid hién hanh, 2010=10g)  ©O" Mhiu bién dang. Tinh trang trén la do cac ngan
hang trung uong I6n ap dung chinh sach tién té tao

140 thudn Igi hon trong ngan han nhdm han ché tac dong
190 suy giam vé trién vong tang trung trén toan cau. Mic
100 m du thi trudng ¢ cac quf)c gia dang phat trién va mai
80 \\/ 2 nO\i (EMDE) da phuc hoi trong thoi gian qua ke tur dot

diéu chinh nam 2018, nhung hién van con rdi ro dang

ig w/ ké vé “cu sbc tien t6” khi bat dinh chinh sach toan
2 cau ngay cang gia tang. Bién dor]g trén thi Fruang tai
0 chir]h tiep tuc tég dﬁc}ng manh dép cac quéc, gia co
1990 1995 2000 2005 2010 2015 2020f nhiéu nguy co dé ton thuong, chang han trién vong

—Nanglugng —Kimloai ——Nangsan tdng trudng yéu, ng cong cao, bat dinh chinh sach gia
S tdng, nguy co trén bang can doi tai san cua khu vuc
Nguon: Ngan hang The gid. ngan hang va doanh nghiép. Rui ro dia chinh tri, tinh

trang bat dinh vé chinh sach kém theo nhitng quan
ngai vé an ninh tiép tuc anh hudng bét lgi dén dong von do vao cac qudc gia dang phat trién va mai noi
(EMDE). Gia dau tho du kién dat muc binh quan 66 US$/thung nam 2019 va 65 US$/thung nam 2020,
nhung con nhiéu bat dinh xoay quanh du bao do. V& tong thé, gia kim loai du kién giam nhe trong céac
nam 2019 va 2020, phan anh nhu cau kim loai trén toan cau du kién sé yéu di. Gia nong san du kién giam
trong nam 2019 nhung 6n dinh lai trong ndm 2020 (Hinh 1.3).

Hinh 1.4: Dy bao tang trudng khu vic Bong Ava 1.4 Toc dd tang truéng GDP theo gia so sanh &

TBD (%) khu vic Pong A va Théi Binh Duong dy bao sé
8 = 2018e 2019f chitng lai tir muc 6,3% nam 2018 xudng muc 6%
nam 2019 va giam tiep con 5,8% nam 2020-2021.

7 Néu dung nhu vay, dé sé la ddu moc khi 1an dau
tién tdng truang cua khu vyc Dong A va Thai Binh

6 Duong giam xuong dudi 6% keé tir cudc khung hoang
5 tai chinh chau A ndm 1997-1998. Trién vong trén
can clf vao suy giam vé thuang mai toan cau, cang

4 thang thuong mai gitta Trung Quéc va My khong tiép
I tuc leo thang, gia ca thuong pham chiing nhe, diéu

3 e s @ kién huy dong von thuan 10i trén toan cau, dic bigt
& . ng@ <\§ $<\ \»&\* \@@\ &@V trgng nga»n han. Du ba,o b::m d?U rleu trenﬂ\cuﬁng can
<Q cUrvao gia dinh rang cac cap c6 tham quyén 6 Trung

Quéc thanh cong trong viéc diéu hanh chinh sach
tién t& va tai khoa tao thuan Igi nham xur 1y nhitng
thach thitc va trd ngai bén ngoai néu trén. Tang trudng 6 Trung Quoc dugc duy bao giam con 6,2% trong
nam 2019 va giam tiép con 6,1% nam 2020 va 6,0% nam 2021 do tiép tuc gap trd ngai ca & trong nudc
va bén ngoai (Hinh 1.4). Tang truéng 6 cac quoc gia con lai trong khu vuc duge du bao giam con 5,1%
trong ndm 2019 so vdi 5,2% nam 2019, truge khi nhich nhe 1én binh quén 5,2% trong cac nam 2020-
2021, v6i gia dinh vé tinh hinh thuong mai toan cau dugc binh 6n, nhu cu trong nudc van ding viing dé
chéng choi vai tac dong tiéu cuc do xuat khau tang cham lai. Mac du ting trudng trong khu vuc van dugc
gilt viing trong ngan han theo du béo, nhung toc do tang trudng tiém nang - hién da giam dang ké trong
suot thap ky qua, phan nao do toc do tang trudng tiém nang cta Trung Qubc chitng lai - du kién con tiép
tuc giam xubng trong dai han, chi yéu do xu huéng ca ciu dan so xau di, ddc biét ¢ Trung Quéc, Thai
Lan va Viét Nam.

Ngubn: Ngéan hang Thé gici.
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1.5 Rui ro da tang cao trong thdi gian qua, do cang thang thuong mai tiép tuc leo thang trong diéu
kién bét dinh gia tang trén toan cau, nhung van nghiéng ré theo huéng di xuéng. Quan diém vé trién
vong kinh té toan cau hién co nhiéu bat dinh. Mac du kho c6 thé xay ra trong ngan han, nhung suy giam
manh hon so v6i du kién dong thoi dién ra ¢ ca Trung Quoc, khu vic dong Euro va My c6 thé gay dao
chiéu trong cac hoat dong kinh té toan cau. Cing théng thuong mai tiép tuc leo thang c6 thé gy gian
doan cho nhiéu cac hoat dong kinh té toan cau trong b6i canh céac chudi gia tri dang co su lién két manh
va phtec tap. Rui ro dién ra cang thang tai chinh nghiém trong trén dién rong, gay anh hudng bét lgi dén
cac quoc gia dang phat trién va mai ndi (EMDE) vén I6n khi mitc ng @ nhiéu quoc gia van cao, ¢o thé tac
dong tiéu cuc dén long tin va dau tu ca 6 cac nudc bi anh hudng truc tiép va trén toan cu..

Tang truéng kinh té van séi dong mdc du co ching lai

1.6 Tang truéng GDP theo gia so sanh ¢ Viét Nam da giam toc vao quy 1/2019 sau nhiing két qua an
tugng cia nam 2018. Mic du vay, tang trudng van cao han dang ké so vdi két qua 6 quy dau cac ndm
2016 va 2017 (Hinh 1.5). Tang truéng dau nam 2019 chitng lai do cac yéu to ¢ trong nudc va bén ngoai.
Nhin tif trong nudc, san lugng nong nghiép giam toc chl yéu bat ngudn tir dich ta heo chau Phi lam cho
chan nudi bi suy giam, bén canh tinh trang sut gia nhiéu mat hang nong pham. Nhip dd tang truéng nganh
xay dung chiing nhe cho thay linh vuc bat dong san tré nén kém lac quan hon va dau tu cong van dang
dugc cung cd. Nganh dich vu tiép tuc dugc hudng loi do tiéu dung ho gia dinh van ding viing khién cho
tdng truang vé dich vu nhich 1én. Tang truang san lugng cac nganh ché tao ché bién bj chitng lai chu yéu
do stfc cau bén ngoai yéu di.

Hinh 1.5: Tang truéng kinh té giam toc trong quy 1-2019

Tang trudng GDP theo quy - gid So Sdnh Tang truéng GDP theo nganh
(so cung ky nam trugc, %) (nhin tir phia cung, so cang ky ndm trudc, %)
qi-16 qi1-17 q1-18 q1-19
Téng GDP 55 51 7,5 6,8
N6ng nghiép -1,2 2,0 4,3 2,7
Cong nghiép &
xay dyng 7,2 42 102 86
4.0  tao va ché
SIETOVAE  go g6 143 124
20 ien
“q1-15 q1-16 ql-17 q1-18 q1-19 X4y dung 9,9 6,1 75 6,7
Dich vu 6,0 6,6 6,4 6,5
Nguon: TCTK.

1.7 Tuy c6 chitng lai, nhung cac nganh ché tao, ché bién va thuang mai (ban budn va ban 1é) tiép tuc
di dau vé dong gop cho ting truéng GDP quy 1-2019. Tang truang san lugng 6 hai nganh trén gop lai
dong gop dén gan mot nira tong ting truéng GDP trong quy dau ndm 2019 (Hinh 1.6). Nganh ché tao, ché
bién va thuong mai ban 1é dong gop 31% cho GDP theo gia so sanh cua Viét Nam. Nganh khai khoang
tiép tuc phai d6i mat vai suy giam co cu, hién chi gop sttc dugc chua dén 6% GDP theo gi so sanh, voi
dong gop am (-0,13 diém phan tram) vao tong mitc tang truang GDP 6,8%, theo gia so sanh.
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Hinh 1.6: Dong gop cho ting trudng GDP theo gia so sanh (diém phan tram) trong Q1-2019
Kich c@ hinh tron thé hién ty trong cua nganh so voi GDP

3.0
25
2.0
. R L, A hié hf\ h;
15 vantai, khobdi  SX dién, khi Ban budn, bian ¢ Cong nghiép ché tao, che
0.2 0.4 0.8 e

10 . Xay dung

o5 ich vu khac
o Gisagel 04 Nong, Iéuél thiy san
0.0 ¢4p nugcil rac thai Bat g?sng san :

Tarchinh ngan han KSDu lich
05 0.3 ‘ %ha(i)khoéng 0.3
1.0 e

0 5 10 15 20 o5

Ngudn: Udc tinh cta NHTG.

1.8 Toc dd tang truéng GDP ding vitng tiép tuc trg luc cho thi trudng lao dong phat trién nang déng,
thé hién qua s lugng viéc lam va mifc Iuang thuc té déu gia tang. Cac nganh c6 ndng suat cao, nhu
ché tao, ché bién va dich vu, van tao ra nhiéu viéc 1am. Tang trudng viéc lam dat cao nhét ¢ cac nganh ché
tao, ché bién do dugc hudng loi qua md rng co SG san xudt, nhat 12 6 cac nganh xuét khau tham dung
lao dong do cac doanh nghiép dau tu truc tiép nudc ngoai (FDI) chi phoi. Viéc lam trong nganh thuong
mai (ban |é va ban budn) ciing tang trudng, trong diéu kién nganh dich vu ting trudng tot nho tiéu dung tu
nhan. Nguac lai, viéc 1am trong nganh néng nghiép tiép tuc suy giam manh, ngudi tim viéc dang tim cach
dich chuyén sang cac nganh khac ngay cang nhiéu (Hinh 1.7). Nho diéu kién thi truong lao dong thuan loi,
muc luong binh quan theo thang udc tang 7,4% theo gia hién hanh, tuang duong 3,9% theo gia so sanh
ndm 2018 (Hinh 1.8).

Hinh 1.7: Tao viéc lam theo nganh Hinh 1.8: Mifc Iwang thang binh quan
(rong, ngan) (Ngan ddng)
Ché bién, ché tao I 667 7.000

Ban buon, ban 18
6.000

Khach san, du lich !
Xay dung - 5.000

Gido duc, dao tao

Tai chinh ngan hang 4.000
Van tai, kho béi u 3.000
Khai khoang
NG M 51 2% 1 02 03 0l 02 08 04 ot 02 03 04 01 02 03 04
-2.000 -1.000 0 1.000 2015 2016 2017 2018
W2017 2018 ——Danh nghia Thyc té (diéu chinh thoi vu)

Nguon: TCTK va BG LDTBEXH.
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1.9 Tong cau trong nudc thé hién bic tranh kha tuong phan trong quy dau nam 2019. Mot mat,
tang trudng vé doanh so ban 1é - chi tiéu gian tiép vé tiéu dung tu nhan - ting 11,6% theo gia hién hanh
(khoang 8,6% theo gia so sanh) trong ndm thang dau ndm 2019, nha vao tang luong va lam phat & mtc
vita phai (Hinh 9). Mat khac, mac du tong chi dau tu trong quy dau nam 2019 vin ¢ mitc dang ké, dong
gop khoang 32,2% GDP trong quy d4u ndm 2019, nhung toc do tang dau tu phan nao da giam. Tong chi
dau tu tang 8,8% theo gia hién hanh, so voi 10% & quy dau ndm 2019 (Hinh I.10). Ty 18 dau tu cua Nha
nudc (tinh ca nguon ngan sach Nha nudc va von vay cho doanh nghiép ctia Nha nudc) trén GDP giam
con 9,6% trong quy mot, thap hon dang ké so vai ty 1 binh quan 1a 12% trong giai doan 2014-2018,
phan anh qua trinh ctng ¢6 tinh hinh tai khoa dang dién ra. Mac du dau tu truc tiép nudc ngoai (FDI) van
d mitc cao, dau tu cta tu nhan trong nudc lai suy giam do cac doanh nghiép khu vuc tu nhan gap nhiéu
kho khdn va tang truong tin dung yéu di (ndi dung nay dugc ban & dudi). Giam nhip do dau tu, nhat 1a dau
tu dé ho trg cac muc tiéu phat trién cha dao, co thé gay tac dong tiéu cuc vé nang cao nang luc san xuét
va toc do tang truong tiém nang trong dai han.

Hinh 1.9: Tang trudng doanh so ban lé Hinh 1.10: Von dau tu toan xa héi
(S0 cung ky nam trudc, %) (%GDP)
14 40
12 N
a o > —
8
20
6
4 10
0 S ™ \2) \o) ) A Q) S 0
o Q:b,\ %V\ o &,\ QV\ R %%;\ %V\ 2013 2014 2015 2016 2017 2018 Q1-19
,\‘QQ’ O \ENY ,\K\% O \ENY ,\\\Q L2
—— Ting trudng thc Tang trudng danh nghia = \ha nudc Tu nhén DautuNN —e—Tdng sb
Nguén: TCTK.

Khu vire doanh nghiép tu nhan ndng dong, nhung chi yéu van la cac doanh nghiép nho va
Siéu nho

1.10 Khu vuc doanh nghiép tu nhan trong nudc & Vit Nam co sy luan chuyén manh, trong d6 so
Ivgng cac doanh nghiép méi dang ky thanh 1ap va sé lwong doanh nghiép dong cita déu tang Ién trong
nhitng ndm qua. Tong cong c6 107.000 doanh nghiép dong ctta hodc tam ding kinh doanh trong nam
2018, so vai 73.000 doanh nghiép dong ctta trong nam 2017. Tiép theo, ¢ 24.000 doanh nghiép dong
clta kinh doanh trong nam thang dau nam 2019, tang 18,3% so vdi ciing ky nam trudc (Hinh 1.11). SO
lugng doanh nghiép dang ky thanh 1ap mdi tang 131.000 trong nam 2018 so vdi 127.000 nam 2017, cao
han nhiéu so vdi s6 lugng doanh nghiép dong cura trong ca hai giai doan. S6 lugng doanh nghiép mdi
thanh 1ap ctng trdi hon s6 doanh nghiép dong ctra trong ndm thang dau nam 2019, véi 54.000 doanh
nghiép dang ky thanh Iap mai. Trong s6 cac doanh nghiép dong clta, doanh nghiép thuong mai bi anh
hudng nhiéu nhat, chiém 40% tong cac doanh nghiép bi giai thé hodc tam dimg hoat dong dau nam 2019
(Hinh 1.12). Mot khao sat cuia Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI)* cho thy nhitng Iy

4 Chi s6 ndng Ic canh tranh cép tinh 2019 (PCI 2019), VCCI
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do chinh din dén giai thé hodc tam dung kinh doanh cta doanh nghiép bao gom kho khan vé tim kiém
thi trudng phu hop, nang luc canh tranh thap cta san pham va doanh nghiép trong nudc, han ché vé kha
nang tiép can nguon Iuc tai chinh va lao dong. Nhung mic du cé nhiing thach thic nhu trén, so lugng
doanh nghiép dang ky mai van lién tuc vuot trdi so vdi s6 lugng doanh nghiép bi giai thé, it nhét tinh tur
nam 2013.

Hinh 1.11: S6 luwgng doanh nghiép dang ky thanh  Hinh 1.12: S6 luwgng doanh nghiép giai thé va

Iap méi va dong cira (ngan) tam ditng hoat dong (% tong so)
DN khac Thuong mai
140 30% /4%
120
100
80
60
40 Van tai
20 4%
° r
2013 2014 2015 2016 2017 2018 5M-19 . . -
e e X Che bien, chetao Xay dung
m DangKky thanh 1ap mai Giai the, tam ngiing HD 12% 14%"
Nguan: TCTK.

I.11 Du phét trién néng dong, khu vuc tu nhan trong nudc van chi yéu do s6 lugng cac doanh nghiép
nho va siéu nhé chi phéi. Trong s6 khoang 500 ngan doanh nghiép trong nudc hién nay, 98% Ia doanh
nghiép nho va siéu nhd®. Mac du cac doanh nghiép trén tao ra phan I6n viéc 1am cho nén kinh té nhung
nhiéu doanh nghiép dang hoat dong trong cac linh viic ché tao, ché bién don gian va linh vuc dich vu
(budn ban nho 1é va nha hang) c6 nang suét tvong d6i thap. Hau hét déu tap trung vao thi truong trong
nudc, chi co it doanh nghiép tham gia xuat khau. Cac doanh nghiép do thuong khong di quy mo, kha
ndng tiép can tai chinh va cong nghé dé tré thanh don vi san xuét higu qua.

1.12 Dé ho trg cho cac doanh nghiép tu nhan, nhu cau chinh sach quan trong nhét 12 phai tao san
chai binh dang cho moi doanh nghiép. Viét Nam tuy da dat dugc nhiéu tién trién vé cai thién moi truong
kinh doanh (vdi bang chiing qua cai thién trong thit hang vé méi truong kinh doanh caa Ngan hang Thé
gi6i), nhung van con nhitng méo mo dé ton tai an sau bén ré. Chinh phi can ra soat lai chuang trinh chinh
sach vé canh tranh nhdm cting c¢6 nhitng thé ché ho trg canh tranh dong thai phan cip day du quy trinh
ra quyét dinh dé tao diéu kién cho moi doanh nghiép déu c6 kha nang tiép can cong bang cac yéu tb san
xuat chinh, nhu dat dai, tin dung, lao dong va cong nghé. Ngoai ra, Chinh phu ciing can trién khai cai cach
nham day manh chuyén dich co cu trong nén kinh té dé ddy manh déu tu tu nhan va nang cao hiéu qua
clia cac doanh nghiép Nha nudc (DNNN), tiép tuc giam vai tro con I6n bat tuang xing cta Nha nudc trong
nén kinh té. Su hién dién hung hau cua khoi doanh nghiép Nha nudc dan dén gia ca khong hiéu qua va
nhitng méo mo khéc trén thi truong, gay chén ép khu vuc tu nhan trong nudce. Hop ly hoa vai tro ciia Nha
nudc doi hoi phai loai bo nhitng méo mo & khu vuc tu nhan va uu & cho cac DNNN. Nha nudc can timg
budc loai bo vai trd quan Iy truc tiép cac hoat dong kinh té ¢ nhiing noi cac yéu t6 thi truong van hanh higu
qua dé tap trung nhiéu hon vao vai tro kién tao va tao san choi binh dang cho moi thanh phan kinh té.

5 Diéutrakinh té 2017, TCTK
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Lam phat vira phai va tang truong tin dung cham lai

Hinh 1.13: Chi so gi4 tiéu dung 1.13 Chi s6 lam phat chun,g nh_ich nhe thfri giap
(so ctng ky nam truéc, %) qua, nhu!lg ap luc gié’dl_r kién van dugc kiem che
trong ngan han. Chi so gia tiéu dung (CPI) cua Viét
Nam nhich nhe trong ndm thang dau nim 2019,
do tang gia do Nha nudc quan ly (gia dién va xédng

—_
o

thang 1/2019, do gia luong thuc thuc pham ting
\,\/ nhe. Trong cung Ky, lam phat co ban ciing tanng
nhe 1én 1,9% so voi 1,7% vao thang 12/2018,
nhung van dugc duy tri dudi 2% ke tir thang 6/2015
(Hinh 1.13). Mac du vay, ap lyc lam phat clng da

J\\/ dau). CPI chung tang 2,9% (so ciing ky nam trudc
\ /\j\,\/\\, vao thang 5/2019, tang nhe so v6i miic 2,6% cua
7
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Thg5-13 Thg5-14 Thg5-15 Thg5-16 Thgb-17 Thg5-18 Thg5-19 Xuat hién ¢ muc déng LU y, do téng gié dién va gié
— Chi s chung Luong thyc, TP Co ban xang dau nhu da néu trén cing nhu do k& hoach
Nguén: TCTK tang gia do Nha nudc quan ly trong cac linh vyc y

t6 va gido duc.

1.14 Méc di lam phat 6 mitc vira phai, nhung Ngan hang Nha nuéc Viét Nam van tiép tuc duy tri quan
diém chinh sach tién té can trong dé ho trg muc tiéu kép 1a duy tri on dinh kinh té vi mé va hé trg ting
trudng kinh té chung. Chi tiéu dat ra Ia dat ting truéng GDP & muc 6,6-6,8%, duy tri CPI dudi 4%, dam
bao toc do tang tudng tin dung 14%. Chinh sach tién té phan nao trd nén chat ché hon tit ndm 2018, khi
Ngan hang Nha nudc Viét Nam (i) giam chi tiéu tang truéng tin dung trén toan hé thong ngan hang; ii) xac
dinh tran tng trudng tin dung cho timg ngan hang thuong mai; (iii) han ché cho vay bat dong san thong
qua ap dat trong so rui ro cao hon; (iv) han ché st dung ngudn von ngén han dé cho vay dai han; va (v)
kiém ché cho vay tiéu dung bang cach ap dung tran vé ty trong vay tién mat dong thoi cam tiép tuc cho
vay nhitng khach hang co lich st tin dung x4u. Két qua Ia ting truéng tin dung giam con khoang 13% (so
cung ky nam trudc) vao thang 3/2019 so vdi chi tiéu ndm la 14% (Hinh .14). Ngoai ra, hoat dong tin dung
it s6i dong hon trong nam 2018 va nhitng thang dau ndm 2019 phan nao ciing do quan diém tranh rui ro
ctia nhitng ngan hang hién dang tiép tuc qua trinh xtt ly ng xau.

Hinh 1.14: Tang truéng tin dung cham lai

L&i suét chinh sdch va lién ngan hang (%) C4c chi tiéu tién té chinh (%, so cung ky ndm trudc)
6 24

5 21
Y~
4 18V \//\/\N
NN

3 15 \-\
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2 12 N
1 9
0 6
Thg5-16 Thg11-16 Thgd-17 Thg11-17 Thg5-18 Thg11-18 Thg5-19 Thg5-16 Thg11-16 Thg5-17 Thg11-17 Thg5-18 Thg11-18 Thg5-19
— Chi s6 CPI (so cung ky) LS lién ngén hang (1 thang) —Tin dung Phuang tién TT
LS chiét khu (SBV) Tién gui

Nguoén: Ngan hang Nha nudc Viét Nam.
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Kiém ché béi chi ngan sach gop phan giam ty 1é ng cong

1.15 Chinh phi duéng nhu dang phai d6i mat véi mét s6 lua chon chinh sach tai khoa day thach thiic,
khi chon uu tién cén bang giita muc tiéu kép - vira thic day cac hoat déng kinh té vira on dinh cac can
doi I6n cta kinh té vi md. Mot mat, Chinh pht dang tim cach ddy manh dau tu cong, dic biét 1a dau tu
cho nhitng du &n ha tang quan trong 1a nén tang dé hé trg cac hoat dong kinh té. Mt khac, do du dia tai
khoa bi thu hep, chi thudng xuyén bi rang budc cung, tang thu ngan sach tur thué cham lai, két hop vai
nhu cau nang cao bén viing tai khoa, Chinh ph cing nhan thitc dugc nhu cau can tiép tuc cang cd tinh
hinh tai khoa.

1.16 Nh@ nhitng cam két va thuc hién ké hoach cing c6 tinh hinh tai khoa cia Chinh pha, can doi tai
khéa nam 2018 dugc cai thién. Tang truong kinh té viing két hop vai nhitng nd Iuc vé quan Iy thué gidp
day manh thu ngan sach, dong thoi, that chat giai ngan dau tu cong gitp kiém ché chi tiéu trong nam.
Theo bdo cao cua Bg Tai chinh thi boi chi ngan séach (tinh theo tiéu chi IFS) da giam tir 4,7% nam 2014
xubng con 2,7% nam 2017 va udc khoang 2,5% nam 2018 (Hinh I.15). Boi chi giam lién tiép trong nhiing
nam qua chu yéu phan anh nhitng nd luc cua Chinh pha nhdm hap Iy hoa chi dau tu cong, va ca hop ly
hoa ty 16 huy dong thu tuy & mic do it han. Boi chi ngan sach thap hon gitip ng ¢éng cda Viét Nam giam
1t 63,7% GDP nam 2016 xu6ng mifc udc tinh la 58,4% GDP ndm 2018¢ (Hinh 1.16). Dong thdi, dua nhigu
hon vao nguon bi dap boi chi ngoai ng (thu tir co phan hoa va thodi von DNNN), kéo dai ky han ng, giam
|4i xuat phat hanh ng trong nudc cing la cach dé giup giam nhe chi phi tra ng ctia Chinh pha.

Hinh 1.15: Can d6i ngan sach nha nudc Hinh 1.16: No cdng
% GDP) (% GDP)
0 70
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Nguon: BG Tai chinh, IMF va NHTG. Ngudn: B6 Tai chinh.

1.17 K&t qua tai khoa trong bon thang dau nam 2019 thé hién nhitng tién trién tich cuc van dang dién
ra vé cung co tinh hinh tai khéa. Theo Bo Tai chinh, thu ngan sach trong bon thang dau nam 2019 udc
tdng khoang 14% so vdi cung ky nam trudc, dat 37% ké hoach nam. Dit liéu sa b cho thay s6 thu tur thué
gia tri gia tng (GTGT) va thué thu nhap doanh nghiép (TNDN) tdng 10%, nhd quan Iy thué t6t hon. S6
thu tir thué thu nhap ca nhan (TNCN) va thué xuat nhap khau ting trén 20% nhd md rong co sd tinh thué.
Trong cung ky, tong chi tang cham lai, chi tang 4,4% (so cung ky nam trudc) dat 26% ké hoach nam. Chi
tiéu cong tang cham lai co nguyén nhan ¢ ca chi thudng xuyén va chi dau tu, tang 5,4% (so ciing ky nam
trudc). Chi tra 1ai ng cong giam 4,9% (so cung ky nam trudc), phan anh ganh nang ng cong nhe dén trong
quy 1/2019.

6 Bantin Ng cong cla B Tai chinh.
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Hinh 1.17: Thu ngan sach theo séc thué (ngan ty)

Nghin ty dong 2
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dac biét MT

mQ1-2018 Q1-2019 @ Thay ddi so vdi cung ky (%)

Nguon: BG Tai chinh.

1.18 V& chi tiéu, cac nd luc cia Chinh phu tap trung vao cing co chi dau tu. Luat dau tu cong stra doi
du kién sé xit ly dugc nhiing yéu kém trong yéu trong hé thong quan Iy dau tu cong lién quan dén su ciing
nhéc ctia K& hoach dau tu cong trung han, néi cach khac la ban chat ma cla quy trinh 1ap ngan séch dau
tu. Dy thao Luat st doi, hién dang dugc Quéc hgi xem xét trong ky hop thang 5/2019, tiép tuc phan cap
tham quyén dé chinh quyén cép tinh dugc phé duyet chu truong dau tu cho moi du an st dung ngudn ngan
sach dia phuong. Dy thao Luat ciing dua ra co ché cubn chiéu hang ndm dé tao diéu kién dua du an moi
vao Ké hoach dau tu cong trung han trong cac nam tiép theo, qua do giam tinh trang gian doan cua quy
trinh chudn bj du &n. Du thao luat stfa ddi ciing yéu cau xac dinh tran phan b du kién cho cac don vi chi
tiéu ngay tUr dau quy trinh 1ap ngan sach dau tu, do la nd Iuc dé xu Iy thong 16 chung cua cac don vj chi
tiéu nhdm thoi phong nhu cau dau tu. Mac du cling co chi dau tu 1a diéu can hoan nghénh, nhung nhu cau
d3t ra 1a nang cao minh bach chung vé ngan sach Nha nudc, bao gom ca vé phan bo chi dau tu. Hién nay,
thong tin ca ban vé chi thudng xuyén theo ndi dung kinh té van kho tong hop. Chang han, méc du Chinh phu
cong khai vé& phan bé cho cai cach Iuang, nhung chua thé hién dugc thuc chi tién Iuang, trong khi d6 thong

tin quan trong dé hiéu ro hon vé kha niang dam bao

Hinh 1.18: Lgi suat trai phiéu Chinh phu nguon va higu suat chi thitong xuyén, nhat la trong
phéat hanh trong nudc (%) boi canh du dia tai khoa han che.
—— Tréi phiéu 1 nam Trai phiéu 5 ndm Trai phiéu 10 nam

1.19 Lai suat phat hanh trai phiéu Chinh pha
‘ giam cho thay thanh khoan doi du & khu vuc
101 ngan hang, long tin cia nha dau tu dugc cai
thién, dan dén giam chi phi tra ng. Xu hudng I0i
xuét trai phiéu giam da dién ra trong vai ndm, 10i

12

8

5 suat da va dang giam @ tat ca cac ky han (Hinh
1.18). Tranh th loi xudt van @ céc mifc tuong doi
4 thap, Chinh phu tiép tuc dya vao thj trudng trong

nudc dé dép ting nhu cau huy dong von. Long tin
cua nha dau tu dugc cal thién dugc thé hién rd
0 nhat qua bang chitng gan day khi ca ba to chirc
Thg5-12Thg5-13Thg5-14Thg5-15Th5-16 Thg5-17Thg5-18Thg5-19. quac t& danh gid rdi ro tin nhiém déu nang hang
Nguon: Bo Tai chinh mifc tin nhiém ng cda Nha nude Viét Nam’.

7 Moody’s, S&P va Fitch
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1.20 Can doi tai khoa dugc quan Iy can trong va quan ly dau tu cong dugc cai thién, do 1a diéu kién
can dé Chinh pha day manh trién khai chuong trinh dau tu cong. Khi céc diéu kién huy dong von tiép
tuc bj thét lai trén toan cau, Chinh phu phai tiép tuc quan Iy tai khoa than trong dé duy tri bén ving ng
trong dai han. Bén canh huy dong thu tang Ién dé dap tng nhu cau chi tiéu, Chinh phu can da dang hoa
cac nguon tai chinh huy déng cho du an, bao gdm ngudn vién trg phat trién chinh thitc, nguon ngan sach
phan b6 va hop tac cong-tu. Ngoai huy dong tai chinh, cong tac quan ly dau tu céng cing can duoc cai
thién dé toi da hoa hiéu suat dau tu cho cac cong trinh két cau ha tang trong trung han, dic biét & cac
khau tham dinh du an, 1ap ngan sach trung han, giam sat va quan Iy danh muc, dau thau mua sam.

.21 Vé thu, Chinh phi can cha trong hon nita vao tang cudng huy dong thu dé dam bao bén vitng
trong qua trinh cing c6 tinh hinh ngan sach théi gian téi. Két qua thu manh va hop ly sé gitp giam boi
chi va tao ra nguon Iuc bén vitng can dung cho chi tiéu xa hoi va dau tu cong quan trong. Sau day 1a mot
s6 phuong an chinh sach dé tang cuong huy dong thu (i) mé rong co sd tinh thu tir thué gia tri gia tang
(GTGT); (i) md rong ca sd tinh thu tir thué thu nhap doanh nghiép (TNDN) dong thoi ra soat cac uu dai
thué; tang thué suat thué tiéu thu dac biét (TTDB); (i) ma réng co sd tinh thu tit thué thu nhap ca nhan
(TNCN) phit hop vai thong 18 quoc té; (iv) xay dung hé thong thué tai san hién dai; va (v) hop Iy hoa chinh
sach thu vé tai nguyén va moi truong. Ngoai ra, Chinh pha ciing nén tim hiéu vé thué trong nén kinh té
s0, coi d6 la nguon thu mdi, trong diéu kién tang trudng cao va nang dong & Viét Nam. Kinh nghiém cla
Ma-lay-xia trong thdi gian qua vé cai cach thué trong nén kinh té s6 c6 thé dem lai nhitng Iya chon chinh
séach cho Viét Nam (Hop I.1).

Hop 1.1: Thu thué trong nén kinh té so tai Ma-lay-xia

Huy dong thu tir thué trong nén kinh té s6 dang ngay cang trd nén quan trong trong nhitng nd Iuc cai cach tai
khoa ctia Ma-lay-xia nham tiép tuc tdng cuong va da dang hoa co sd tinh thu ctia Chinh phu. Dé co dugc két
qua ngan sach cap lién bang gan dat can d6i trong trung han, can phai co nhitng lan song cai cach sau han
nhdm da dang hoa va ting cudng co sa tinh thu ca Chinh phu, bao gdm ¢a kha nang md rong thué ra cac hoat
dong kinh té dua trén cong nghé s6 dang phat trién nhanh chong 6 Ma-lay-xia.

Nén kinh té so cua Ma-lay-xia dd va dang ting trudng viing trong thoi gian qua, cao hon so vai toc do ting
truang kinh t€ chung, va du bao sé cham dugc chi tiéu ctia Chinh phu 12 20% GDP vao nam 2020. Cach tiép
can cong bang vé thu thué cac hoat dong kinh t€ s6 ca vé co sa tinh thué truc thu va gian thu 6 Ma-lay-xia
c0 thé dan dén ting thu dang ké theo thai gian. Do co su hién dién dang ké va ngay cang ting ctia cac doanh
nghiép nudc ngoai trong hang hoat cac dich vu s6 hoa & Ma-lay-xia - bao gom dich vu tim kiém (Alphabet),
mang xa hoi (Facebook), quang c4o truc tuyén, dich vu Iuu tri va van tai chia sé (Grab va Airbnb), cung cap
nhac ky thuat so (Spotify) - du kién vé ngudn thu dang ké tit thué trong tuong lai tit cac hoat dong kinh té so
12 hop 1y, nha vao su phat trién nhanh hon so véi cac co s tinh thu ti thué truyén théng. Thach thitc dét ra la
lam thé nao dé stra doi co ché thué gian thu nhdm nam bat dugc thuc chat vé tiéu dung dich vu san pham so
hoa tl cac nha cung cap nudc ngoai.

Cai cach thué cho cac hoat dong kinh té s6 con gitip tao san choi cong béang giita cac nha cung cap hang hoa
va dich vu s6 hoa trong nudc va nudc ngoai, hd trg thu thué chinh thong, tuy theo chién Iugc cta Chinh phu.
Mot vai qubc gia da tién hanh cac bién phap bo sung nham hé trg thu thué chinh thitc bang cach giam kha ning
chuyén huang lgi nhuan cua cac nha cung cap nudc ngoai. Mac du dugc coi la cac bién phap xtt ly cac hoat
dong kinh té s6, nhung cac bién phap do dugc thiét ké dé ngan nglrta chuyén loi nhuan qua bién gidi néi chung.

Ma-lay-xia dang can nh&c bon phuong an chinh dé thu thué hang hoa va dich vu s6 hoa cta cac cong ty nudc
ngoai nhu, thué gian thu trén giao dich s6 hoa, yéu cau nha cung cap thu h GST/SST phu hop vai thong I&
qudc té ; hodc thué truc thu, bang cach xac dinh lai cac quy dinh vé co s¢ kinh doanh lau dai, md rong thué hién
hanh vé cac dich vu ky thuat, thiét [ap sac thué mdi va doc Iap vé thu nhap tit giao dich s6 hoa. Méi phuong an
déu c6 uu nhugc diém, co phuong an con dugc can nhic ap dung song song.
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Vi thé kinh té doi ngoai duoc céi thién ké cd trong tinh trang bét dinh dang dién ra

1.22 Tang truéng xuat khau giam toc trong bon thang dau nam 2019, do nhitng dién bién bét dinh vé
thuong mai toan cau. Tong kim ngach xuat khau cua Viét Nam udc tidng 6,5% (so cung ky nam trudc)
trong bon thang dau nam 2019 theo gia hién hanh. Mac du toc do nhu vay 1a cao so vdi toc do ting trudng
thuong mai khu vic va toan cau, nhung chua bang mot nita so vai toc do tang 13,2% niam 2018 (Hinh
.19). Tang trudng xuat khdu giam & hét cac mat hang. Cu thé, hang nong pham giam, khi xuat khau gao
giam 18% vé kim ngach va 5% vé khéi lugng trong quy dau ndm 2019. Xuat khdu thuy san giam gan 1%,
sau khi két qua tang trudng manh ba nam qua. Xu&t khau dién thoai - mat hang xut khau I6n nhét cua
Viét Nam, chiém khoang 20% tong kim ngach xuét khau, giam khoang 1%. Ngugc lai, cac mat hang xuat
khau chu luc khac 6 cac nganh ché tao, ché bién tham dung lao dong, nhu may mic, giay da, do go, dién
tlr va may tinh tiép tuc tang trudng, nhung vai toc do thap hon do nhu cau dang yéu di & cac thi truong
xuét khdu chinh cua Viét Nam.

Hinh 1.19: Tang truéng xuat khau cia Viét Nam (so cing ky nam trudc, %, kim ngach)
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.30 khdu (Hinh 1.20).
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xuat khau néng san giam toc con do nhiéu tré

_ , ngai lam can tré kha néng Viét Nam tiép can
Nguon: Hai quan Viét Nam.
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cac thi trudng truyén thong. Cac thj truong xuét khau chu dao cua Viét Nam dang dat ra ngay cang nhiéu
quy chudn ky thuat ngat nghéo d6i vai cac san pham nong nghiép nhap khau. Cu thé, thi truong Trung
Quéc khong nhitng nang cao tiéu chuan chét lugng d6i voi ndng san nhap khau, ma con ting cudng tiéu
chuan quan Iy va mau bién. Thi trudng EU gitt nguyén canh bao thé vang vdi san pham giong cay trong.
Tuong tu, thi trudng My duy tri va tang cac bién phap bao ho thong qua ap dat thué chong pha gia doi
vdi hang thay san cua Viét Nam, dong thoi tiép tuc chuang trinh thanh tra ¢4 da tron theo Du luét vé nong
nghiép. Bén canh do, thi truong Han Quoc va Nhat Ban ctng dinh ky ra soat va diéu chinh cac quy dinh
cta ho vé an toan thuc phim, ting tan suat kiém tra nong san va thiy san nhap khau, gay bt lgi cho
xuét khdu cta Viét Nam vao céc thi truong do. Trong hoan canh bj ap dét cac tiéu chuan ngat nghéo hon,
nganh ndng nghiép can tai co cau dé duy tri ning Iuc canh tranh, bao gém hudng tdi ndng nghiép thong
minh, hoi nhap qudc té, thich ting bién doi khi hau, chudi gia tri gia tang va phat trién bén vimg.

1.25 Xuat khau hang héa ctia Viét Nam dé va dang tuwong déi da dang nho' quan hé thuong mai quoc té
tiép tuc md réng. Viét Nam 12 thanh vién tham gia 17 hiép dinh thuong mai song phuong va da phuong, tao
diéu kién dé Viét Nam tang cuong tiép can thi truong cho cac mat hang xuat khau ctia minh ciing nhu cac
nguon dau tu nudc ngoai mdi. Trong s6 cac doi tac thuong mai song phuang cua Viét Nam, My van 1a 16n
nhét, chiém gan 23% tong kim ngach xuét khau cua Viét Nam trong bon thang dau nam 2019. Tiép theo la
EU, Trung Quéc, ASEAN, Han Qubc va Nhat Ban (Hinh 1.21). Thi truong da dang hon sé gitip cho Viét Nam
duy tri bén vimng lgi thé xuat khau ddng thai giam nhe rui ro kinh té do cac bién dong kinh té bén ngoai.

Hinh 1.21: Céc thij trudng xuat khau cua Viét Nam

(% tong kim ngach)
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Nguon: Hai quan Viét Nam.

1.26 Tuy nhién, két qua xuat khau day an tuwong cia ca nudc chua thé hién hét cac xu huéng khac
nhau trong s6 63 tinh thanh cia Viét Nam. Muoi dia phuong xuét khau [6n nhét chiém khoang 75% tong
gia tri kim ngach xuét - nhap khau cua Viét Nam (Hinh 1.22). Cac dia phuong trén dugc chia thanh ba
nhom: (i) c4c trung tam kinh té (Ha Noi va thanh ph6 HO Chi Minh); (i) cac dia phuong 1ap rap san pham
ky thuat cao (Thai Nguyén va Bac Ninh); va (iii) cac dia phuong tham gia ché tao ché bién hang hoa st
dung nhiéu lao dong vai gia tri gia tang tuong dbi thap (Binh Duong, Dong Nai, Hai Phong, Long An va
Béc Giang). Mtc do tap trung khong dong déu clia cac trung tdm ché xuét c6 thé gay thach thitc cho céac
doanh nghiép vé tuyén dung lao dong, logistics va cung tng, dong thdi dan dén ting sé Iugng nhap cu
ngoai du kién & mot s6 tinh va dia phuong - tao ra thach thitc 16n cho chinh quyén dia phuong vé cung
cap cac dich vu cong co ban cho ngudi nhap cu.
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Hinh 1.22: Xuét - nhap khau cia céc dia phuang (% tong kim ngach)
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Nguon: Hai quan Viét Nam.

1.27 Trong diéu kién hoat dong thuang mai chiing lai, Viét Nam dat ky luc tré thanh quéc gia c6 toc
do tang trudng xuét khau cao nhat trong sb cac qudc gia dang phat trién 6 Dong A trong hai nam qua.
Viét Nam duy tri duoc két qua trén trong quy dau nam 2019 qua tang trudng xuat khau duang, trong khi
hau hét cac qubc gia dang phat trién khoi ASEAN phai chiu suy giam ngoai du kién (Hinh 1.23). Cu thé,
Viét Nam dat tang trudng cao vé xuét khdu cac mat hang ché tao, ché bién co gid tri gia tdng cao, nhu
dién thoai thong minh, may tinh va hang dién tr - 1a nhitng mat hang cac nudc dang phat trién khac 6
ASEAN chua dat két qua tot. Ké tir ndm 2015, Viét Nam trd thanh quoc gia xuét khdu hang hoa 16n thir tu
 ASEAN, dimg sau Sing-ga-po, Thai Lan va Ma-lay-xia, véi ty trong trén tong kim ngach xuét khau cua
ASEAN ting dang ké 1én dén gan 17% nam 2019 so v6i 6,8% ndm 2010.

Hinh 1.23: Tang truéng xuét khau hang hoa 6 mét so quéc gia
(%, so cung ky)
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Nguon: Ngan hang TG.
1.28 Tang trudng nhap khau ciing phan nao chitng lai trong bon thang dau ndm 2019. Téng gid tri kim

ngach nhap khau cua Viét Nam udc tang 10,9% (so cung ky nam trudc) trong bon thang dau nam 2019,
thap hon mot chat so véi toc do tang 11,1% nam 2018 (Hinh 1.24). Nhap khau xang dau giam manh
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muc 34% gia tri kim ngach va 32% khoi lugng, do ngudn cung tir cac nha may loc dau trong nudc tang
Ien. Nhap khdu nhién liéu va hang hoa dau vao trung gian dé ché bién xuat khau cdng ching lai, do nhu
cau bén ngoai yéu di. Do kim ngach nhap khdu hang hoa trung gian ctia Viét Nam c6 do tuong quan cao
so vdi kim ngach xuét khau, két qua xuat khdu giam toc ciing anh hudng truc tiép dén nhap khau.

Hinh 1.24: Tang truéng nhap khau cua Viét Nam
(so cung ky nam truac, %)
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Ngudn: Hai quan Viét Nam.

.29 Viét Nam duong nhu dugc huéng lgi truéc mét ti chuyén hudng thuong mai sau khi tranh chap
thuong mai giita Trung Quéc - My leo thang. Thué quan ting Ién, va kem theo do 1a chi phi dau vao va
san pham cubi cung tang tuong (ng du kién sé lam suy giam luu lugng thuong mai quoc té va tong GDP
toan cau. Nhung ¢ cp do ting quoc gia van c6 ké thua, ngudi dugc. Theo dif liéu vé thuong mai cua My
cho giai doan ké tu dot ap dat thué quan vong dau tién tit gitta ndm 2018, Viét Nam ndm trong s6 céc
quoc gia hudng loi tir tranh chap thuang mai, it nhat trong ngan han. Di liéu quy 1 cho thdy thang du
thuong mai hang hoa cua Viét Nam trong quy 1 v6i My tang 13,5 ty USS$, so v6i 7,5 ty US$ quy 1 ndm
trude, trong do kim ngach tang cha yéu ¢ cac mat hang chiu thué quan tang Ién. Dong thoi, 1a mot nén
kinh t& c6 d0 md cao voi ty 16 thuong mai trén GDP 18n dén gan 200%, Viét Nam cdng chju nguy co do
tinh trang bat dinh tang 1&n gay kha nang gian doan ¢ cac chudi cung tng toan cau. Bo Tai chinh My xép
Viét Nam Ia mot trong chin déi tac thuong mai trong “Danh sach theo doi”, doi hoi can quan tam sét sao
dén cac thong 16 vé chinh séach tién té 6 cac quoc gia dos.

8 Cac qubc gia khac bao gom: Trung Quoc, Ditc, Ai-len, I-ta-lia, Nhat Ban, Han Quéc, Ma-lay-xia va Sing-ga-po.
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Hop 1.2: Cang thang thuang mai My - Trung

Cang thang thuong mai My - Trung, bat dau leo thang tir giita ndm 2018, gay anh huang dang ké dén kinh té toan
cau. Thué quan tang 1én, va kém theo do 1a chi phi dau vao va san pham cudi cung ting tuong tng du kién sé
lam suy giam luu lugng thuong mai quéc té va tong GDP toan cau. Nhung 6 cap do ting quoc gia van co ké thua,
nguoi dugc, nhu dugc thé hién qua so liéu vé thuong mai cua My cho giai doan ké tu dot ap dét thué quan vong
dau tién cua ho tur giita ndm 2018, tiép theo bang cac dot tang thué quan tra dia. Theo s6 liéu trén, Viét Nam
dugc cho 12 mot trong s6 cac qubc gia huang lgi tit tranh chap thuong mai, it nhat trong ngdn han véi li ich udc
tinh rai vao khoang 2,2% GDP nam 2018 cia Viét Nam.

Hinh 1.25: Ngui dugc va ngudi mat tir chién tranh thuong mai trong ngan han
Thay @i thi phan trong gid tri nhap khdu hang hoa cta My
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Nguon: Cuc thong ké My.

My nam trong s6 nhitng thi truong xuat khau quan trong nhat cia Viét Nam. Tinh binh quén tir thang 1/2005 dén
thang 3/2019, gi tri kim ngach xuat khau cua Viét Nam sang My tdng khoang 35%, vai dong gop khoang 20%
tng thu tir xuét khdu cua Viét Nam. Cac mat hang xuét khdu chinh cua Viét Nam sang thi truang My chu yéu 1a
hang tiéu dung, nhu gidy da, may mac, dién thoai, do g6, hang du lich, thiy san, va ty trong cac mat hang do
van dang tang Ién trong kim ngach nhap khau vao My. Chién tranh thuong mai tao thém chiéu canh khac, nhung
vi c4c mat hang xuét khau cta Viét Nam sang My hién nay gdm nhitng mét hang thay thé dugc nhap khau tu cac
quoc gia chau A khéc (nghia la khong c6 nhiéu tring I3p gita hang san xuét tai Viét Nam va hang san xuét tai
My). Dén cubi Q1-2019, Viét Nam dng thit 7 trong s6 cac quoc gia xuat khdu sang My.

Hinh 1.26: Hang nhap khau vao My tir Viét Nam (% tdng gia tri nhap khau)
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Nguén: Cuc théng ké My.
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Nho duy tri tdng truéng xuat khau cao va lién tuc, Viét Nam dat thang du thuong mai dang ké vai My, 1én dén 39,5
ty US$ trong ndm 2018 va khoang 13,5 ty US$ trong quy | ndm 2019.

Hinh 1.27: Thuong mai hang héa cia Viét Nam véi My
(theo thang, ty US$)
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Nguon: Cuc Thong ké My.

Hinh 1.28: Thay ddi vé ty trong nhap khau hang hoa cia My  Chu nghia bao h¢ gia tdng va kéo dai giita

S e My va Trung Quoc c6 thé lan toa ra nén kinh

nhau. Mot mat, chuyén hudng thuong mai co

S thé khién cho hang xuat khau cuia Viet Nam

bl it o] I thay thé mot s6 mat hang xuat khdu cia

San pham cao su [ - Trung Qubc sang My, do hién phai chiu thué
Thitc an chin nudi m Al quan nhap khdu cao hon, dong thoi mot sb
Khoéng san phi KL - = Trung Quéc Mt hang xuat khau ctia My sang Trung Quéc
Dava SP da - cling chiu anh huteng boi thué quan tra diia

PG g6 - cﬂg Trung Quﬁp. Vi§t Nam d,udngv nhg duc_fg

Soi dét - hudng Igi vé thi phan cho cac mat hang do

_ e khi thué quan cao han do My ap dat khién
Bt (B el S Wie! — cho cac mét hang xuat khau cta Trung Quéc
Quan a0 — bi thu hep, gdm dién thoai va linh kién, hang

Phén bon — may mac va quan 4o, do g6 va giuong ta, san

Kim loai mau I pham chét déo va cao su. Viét Nam ciing co

Pién thoai —— thé huang lgi do cac nha dau tu nudc ngoai

San phim g6 —— thay doi quy mo san xuat ché tao, ché bién

Chét déo d sg ché e hqac (A;huyenad!a bap hodc ra khoi Trur]g Quoc.
Gidy dép Co mo’gso pang chung chug dugc ch@{ng thuc
I cho thay cd su dich chuyén sang Viét Nam,

-4.0 -2.0 0.0 2.0 40 nhung chua co s6 liéu cu thé dé khang dinh

trong giai doan nay. Mt khac, Viét Nam cling
dang chiu tac dong tiéu cuc do nhitng gian
doan do tranh chép thuang mai gy ra, chang
han suy giam tang truang va thuong mai toan cau, mat long tin cta nha dau tu noi chung. Nhing tac dong do
du kién s& con manh hon néu tranh chap kéo dai va sé trd nén ngay cang tén kém cho Viét Nam, va vé lau dai
¢0 thé con I6n hon so vdi nhing lgi ich ngdn han.

Ngudn: Cuc thong ké My.
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Hop 1.3: Phong ngira rdi ro gian 1an thuong mai trong chuyén tai qua canh théng qua quan Iy hiéu qua cac
quy tac xuat xi

Pam bao ap dung day du cac quy tac xuat xi trong thuong mai 1a nghia vu quan trong trong nhiéu hiép dinh
thuong mai tu do song phuong va da phuong, bao gdm CP-TPP va EVFTA. Diéu quan trong khong kém 13 giam
nhe rai ro lién quan dén chuyén tai qua canh nhdm tdm dung co hoi tiép can thi truong vu dai hodc né tranh bao
h nhap khau & mirc cao. Gian Ian trong chuyén tai qua canh c6 thé gay ra rdi ro kinh té vi co thé kich hoat cac
bién phap dbi pho theo cac quy téc ciia WTO. D& quan Iy hiéu qua quy tic xudt xtt, sau day 1a mét s6 chinh sach
can dugc can nhéc

« Don gian hoa va nang cao minh bach cac quy dinh vé cp chiing nhan xuat xit (CO). Cac quy dinh vé cip
chitng nhan xuét xtt néu dugc don gian hoa co thé ddy manh tuan th tu nguyén. Cam két trong céc hiép dinh
thuong mai tu do (FTA), cu thé 1a Chuong 3 ctia Hiép dinh CP-TPP Ia can ct dé ting cuong cac quy dinh hién
hanh vé quy tac xuat xu va tha tuc.

« Tang cudng co ché mét clfa qudc gia. Ap dung CNTT trong cac tha tuc thong quan c6 thé nang cao minh
bach, dc biét thong qua co ché mét ctra quoc gia vdi cac co quan kiém soat chuyén nganh, bao gdm ca cac
c0 quan xem xét chitng nhan xuat xu.

« T6 chifc nang cao nhann thirc va dao tao phii hop cho céc dan vi xuat khau. Ap dung thong Ié quéc té, cu thé
lién quan dén yéu cau vé doanh nghiép tu chiing nhan xuat xtt mot mat nhdm tao diéu kién cho cac doanh
nghiép do hudng Hé théng uu dai chung (GSP), nhung lai lam tang rdi ro vé truong hop sai quy cach, ¢ thé
do doanh nghiép khong du nang Iuc hodc do cam két gian tra. Nang cao nhan thitc cua doanh nghiép 1a cach
dé dam bao lgi ich cua quéc gia.

« Tang cudng phoi hop voi co quan hai quan cla cac doi tac thuang mai chi chét (My, Trung Qubc, v.v.). Hop
tac quoc té nhu vay sé gitp thiét 1ap hé théng canh bao sém dé theo doi tuan thi vé ching nhan xuat xt
(C0). Trao doi thong tin tinh béo, dac biét nham vao cac linh vyc rdi ro nhu sat va thép, dét may, giay da sé
gitp giam nhe ri ro diéu tra.

Ap dung cong nghé, nhu cong nghé blockchain, dé truy xuat xut x( Ia bién phéap dai han. Truy xuét xuat xd c6
thé dugc ap dung cho moi chudi cung ting va hé thong logistics va la bién phap thiét yéu dé minh bach vé quy
tdc xuat xit va san xuat dé xuat khau sach.

1.30 Mac du ting truéng xuat khau giam da, vi thé kinh té déi ngoai cua Viét nam van duge tiép tuc
cai thién nhd thang du tai khoan vang lai va dong von dau tu truc tiép nudc ngoai (FDI) van diing viing
trong nam 2018. Can can thuong mai hang hoa dat thang du ky luc & muc 6,8 ty USS$, két hop vdi dong
kiéu hoi manh da giap Viét Nam duy tri dugc thang du tai khoan vang lai trong bay ndm lién tiép dén 2018.
Tai khoan von van dat thang du trong nam 2019 do duy tri dugc dong von dau tu truc tiép nudc ngoai (FDI)
d6 vao 6 muc cao (Hinh 1.29 va 1.30). Can can thanh toan dugc cai thién tao diéu kién cho Ngan hang Nha
nudc Vit Nam nang du trir ngoai hoi trong nhitng ndm qua 1én dén tuong duong 2,8 thang nhap khau vao
thang 12/2018, so vai 2,1 thang trong thang 12/2015. Trong bon thang dau ndm 2019, can can thuong
mai cta Viét Nam dat thiang du khiém ton (750 triéu US$), trong diéu kién tang truéng nhap khau ching
lai, tdng trudng xuat khau tuy giam nhung van & muc tot han.
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Hinh 1.29: Cam két FDI cho Viét Nam Hinh 1.30: Can cén thanh toan

(Iiy ké, ty US$) (% GDP)
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Ngudn: B6 KH&PT. Ngubn: NHNN Vigt Nam va NHTG.
Hinh 1.31: Ty gia dong Viét Nam/do-la My 1.31 Mac di vj thé kinh té déi ngoai thuan loi,
nhung mét s ap luc vé ty gia da xuét hién tir

23.800 cudi thang 4, do bién dong trén thj truong tién té
23.600 qubc té lign quan dén cdng thang thuong mai My
jz;‘gg Y J - Trung gia tang (Hinh 1.31). Dong Viét Nam giam
23,000 T xubng mtc thap nhét so vai do-la My, vugt moc
280 _ah 23.000 dong mot do-la vao cudi thang 4. Ty gia
22600 o trung tm cta Ngan hang Nha nudc Viét Nam
22400 T atrocamssy  (NHNN) - 12ty gia tham chiéu cho céc giao dich
22.200 Com. bank (mid) 0 ngan hang thuong mai (trong pham vi bién do
22,000 -/+3%) tang khoang 1% tinh tir dau nam. Nam

Thg12-17 Thg3-18 Thg6-18 Thg9-18 Thg12-18 Thg3-19 Thg6-19 . - . . N .
2018, ty gia trung tdm trung binh gilta dong va

Nguon: NHNN Vigt Ner. do la My tang khoang 1,8%.

1.32 Viét Nam duy tri co ché ty gia tha noi c6 kiém soat. Theo ca ché hién hanh, NHNN quan ly ty gia
qua tham chiéu dén mot gio tién té cta cac doi tac thuong mai chinh nham xac dinh ty gia trung tdm cho
dong Viét Nam so vai dong do-la My dé lam ty gia tham chiéu cho giao dich cta cac ngan hang thuong
mai (trong pham vi bién do +/-3 so vdi ty gia tham chiéu). NHNN ciing can thiép vao thi trudng hoi doai
dé ho trg cac chi tiéu tién té va kinh t& vi mo cua quoc gia nham 6n dinh kinh té vi mo chung.

1.33 Quy dao tang trudng cua Viét Nam dugc du bao van én dinh trong trung han, cho du dy kién sé
giam nhe trong cac nam 2019-2021. Trong bdi canh cac hoat dong kinh té quy dau nam 2019 & Viét
Nam chitng lai, tdng truéng toan cau giam nhe va cdng thang thuong mai leo thang, du béo so bo cua
Ngan hang Thé gi6i udc tang trudng GDP theo gid so sanh cla Viét Nam dat 6,6% nam 2019 va 6,5%
cho cac ndm 2020 va 2021. Tuy da ting trudng co giam toc sau két qua an tugng ndm 2018, nhung
tang trudng lién tuc du kién van tiép tuc trg lc cho giam nghéo. V6i bbi canh lam phét co ban dugc du
béo ¢ muc thap, cac diéu chinh gia do nha nudc quan Iy (dién, nudc, y té, gido duc) ciing nhu tac dong
clia dich ta lon chau Phi tai gia luang thuc pham du kién sé khong 1am tang chi sb gid tiéu dung CPI chung
vugt mitc muc tiéu 4% cta Chinh pha. Chinh pha du kién van tiép tuc quan diém chinh sach tai khoa than
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trong, trong do thu du bao sé on dinh con chi tiéu, chi yéu 1a chi dau tu, sé dugc that chat co Iua chon.
Tang truang xuat khdu theo du bao van thap hon so véi tiém ndng cua qudc gia, do mai trudng bén ngoai
yéu di. Mac du vay, tai khoan vang lai dugc cho rang van thang du trong nam 2019, tuy & mifc nho hon
S0 vGi 2018.

Bang 1.1: Mét s6 chi tiéu kinh té vi mé

2017 2018e 2019f 2020f 2021t

Tang truong GDP (%) 6,8 7.1 6,6 6,5 6,5
Chi s gia tiéu dung (binh quan nam, %) 3,5 35 3,7 3,8 3,8
Can doi tai khoan vang lai (%GDP) 2,1 2.3 2,0 1,4 1,4
Can doi ngan sach Nha nudc (% GDP), MOF -2,7 -2,5 -2,5 -2,3 -2,2
Ng cong® (% GDP) 614 584 5833 580 57,6
Ng cong'® (%GDP) 58,2 556 544 533 525

Ngudn: Chinh phu Vigt Nam, IMF va va Ngan hang Thé gidi.

1.34 Trién vong néu trén van phu thudc vao rui ro - ca 6 trong nuc va bén ngoai. Nhin tir trong nudc,
nhitng thach thitc chinh cta nén kinh té lién quan dén han ché vé nang Iyc canh tranh, qua do gay tré
ngai cho su phat trién cua cac doanh nghiép tu nhan trong nudc, tao viéc lam va cai thién vé nang suat.
Téng trudng co kha ning duoc duy tri véi nhip d6 lanh manh trong cac nam t6i, nhung nhu cau dat ra la
phai it ly dugc nhitng trd ngai co tinh chét co ciu. Tac dong do thoi tiét khong thuan 1gi va dich bénh vét
nudi trong ndng nghiép ctng gay rdi ro vé tang trudng kinh té chung vi nd anh hudng dén san xuat, gia
luong thuc thuc phdm, va ca cong cudc giam nghéo & cac vung néng thon. Nhin tir bén ngoai, tranh chp
thuong mai leo thang gitta Viét Nam véi cac doi tac thuong mai l6n co thé gay gian doan vé thuong mai @
muc cao hon so vai du bao ban dau, gay suy giam da xuat khau cua Viét Nam, dan dén tai knoan vang lai
xau di trong trung han. Bat dinh vé vién canh tang truéng toan cau co thé dan dén sitc cau bén ngoai cua
Viét Nam yéu di, dan dén tang truong thip han so vdi du bao, trong diéu kién Viét Nam hoi nhap 6 mitc
cao vé thuong mai va dau tu vdi nén kinh té toan cau.

1.35 Viét Nam can co su chuan bi ky luéng dé co thé diéu chinh hop Iy chinh sach kinh té vi mé trong
truong hop cac rai ro tiép tuc gia tang dan t6i nguy co suy giam cac hoat déng kinh té. Trong boi canh
kinh t& kh6i muc manh mé hai nam vira qua, Viét Nam da bat dau thuc hién cac chinh sach kinh té vi mo
than trong hon nhu kiém ché tang trudng tin dung va cang co tai knéa nhdm tao dung thém céac khoang
dém chinh sach can thiét. Tuy nhién véi dau hiéu chiing lai thdm chi giam sat cac hoat dong kinh &, Viét
Nam ciing nén can nhic vé cac chinh sach vi md nham tao thuan Igi cho ting trudng ké ¢ quan diém
chinh sach tién té hd trg nhdm kich thich tong cau cta toan b nén kinh té. Ngoai ra, tiép tuc cai cach ca
cu bao gdm doi méi khudn khd diéu hanh, cai cach doanh nghiép nha nudc va hé thdng ngan hang van
2 hét sttc quan quan trong nhdm cang ¢6 niém tin cua cac nha dau tu trong ngan han cing nhu cai thién
tiém nang tang trudng trong trung han. Cac cap co tham quyén can tap trung 6n dinh nguon thu va nang
cao hiéu suét chi tiéu dé hd trg bén viing tai khoa. Dé xu Iy tinh trang bét dinh va cdng thdng thuong mai
toan cau ngay cang tang, cac nha hoach dinh chinh sach can tap trung tiép tuc nang cao ning luc canh
tranh xuat khau cua Viét Nam dong thoi tiép tuc tang cudng chiéu sau hoi nhap thuong mai qua cac hiép
dinh song phuong va khu vic, chang han Hiép dinh thuong mai tu do Viét Nam - EU (EVFTA) va Hiép dinh
hop tac toan dién va tién bo xuyén Thai Binh Duong (CPTPP) mdi dugc thong qua.

9 Theo dinh nghia cua Bd Tai Chinh Viét Nam.
10 Binh nghia cta IMF.
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PHAN I

~ CHUYEN DE DAC BIET:

PHAT TRIEN DU !_ICH TAI VIET NAIV
Nhin lai tU diem t6i han - xu hudng,
thach thuitc va uu tien chinh sach

cho nganh du lich cua Viét Nam




1.1 Nganh du lich 12 ¢6 may quan trong dé ting truéng kinh té, tao viéc 1am va thinh vugng chung.
Vira thu hit dau tu nudc ngoai, vira tang thu ngan sach tir thué va tao viéc 1am, du lich ciing 1a cach hap
dan nhdm da dang hoa xuét khau, dé khong chi dua vao cac san pham ché tao, ché bién va san pham
thd. Day la nganh thdm dung lao dong cd tinh bao tram, ¢ xu hudng sit dung nhiéu lao dong ni va tré
tudi hon hau hét cac nganh khac,'" dong thoi tao ra nhiéu ca hoi cho cac doanh nghiép vita va nho. Thong
qua két ndi vé ngudn cung tir cac nganh khac, du lich con tao ra tac dong s6 nhan manh mé vdi phan con
lai cuia nén kinh &, tao ra co hdi viéc 1am va thu nhap doc theo chudi gid tri cua nganh. Hon nita, du lich
con 1a cong cu dé phat trién nhitng ving mién bi tut hau, ving sau vung xa, thudng bi han ché vé co hoi
phat trién cong nghiép, qua d6 gop phan day manh thinh vugng chung.

1.2 Nhu cau Iit hanh va du lich trén toan cau dang bung no, dic biét khi tang 16p trung luu cta Trung
Qudc I6n manh, tao ra nhitng ca hoi kinh té 16n cho cac diém dén du lich & Pong Nam A. Trén toan thé
gidi, nhu cau du lich dugc du bao sé tang trudng xap xi 4% madi nam trong thap ky t6i (2019-2029), cao
hon so véi toc df tang truang kinh té toan cau du kién.™2 Nhiing diém du lich & Dong Nam A [a noi dugc
huéng Igi chinh tif nhu cau manh mé nay, don dugc 130 trigu luot khach quc té trong nam 2018 (bang
9,3% tong Iugt khach qudc té trén toan cau)™. Thi phan ctia khu vuc tinh theo nhu cau du lich toan cau
du kién tiép tuc tang, I&n t6i 10,4% vao nam 2030 (tuong duong 187 triéu lugt khach)™. Nhu cau du lich
nudc ngoai cla Trung Qudc vo cuing I6n, vdi s6 lugt du khach tim dén cac qudc gia Dang Nam A c6 toc
do tang binh quan hang nam la 21,7% tit nam 2021 dén 2017 (dat 25,3 triéu luot's) va dy kién sé tang 1én
dén 35 triéu vao ndm 20256

1.3 Viét Nam, véi gia san du lich van hoa va thién nhién da dang, hoan toan cé thé don nhan lgi ich
tir b6i canh nhu cau thuan lgi néu trén. Theo Chi s6 vé nang luc canh tranh nganh du lich mdi nhét ndm
2017 cua Dién dan Kinh té Thé gidi (WEF), Viét Nam ding thir 32 trén toan cau (trong s6 120 quoc gia) vé
s6 lugng va mirc do hap dan cla céc tai nguyén van hoa va thién nhién, va tha 3 tai khu vyc Dong Nam A
(sau In-d6-né-xia va Thai Lan). Dang cha y la Viét Nam c6 dén tam dia diém dugc UNESCO cong nhan la
Di san Thé gidi, ngang béng vi In-d6-né-xia so véi hau hét cac qudc gia khac & Dang Nam A, bén canh
d6 12 nhitng diém dén du lich do thi hang dau nhu Ha Ni, thanh ph6 Ho Chi Minh va Pa Néng.

1.4 Trong boi canh do, Chinh pha Viét Nam wu tién xac dinh du lich 12 mdt nganh chién lugc, va la
dong luc phat trién kinh té xa hoi. Theo Nghi quyét cua Bo Chinh tri vé phat trién nganh du lich nam
2017'7, muc tiéu 1a bién du lich thanh nganh mdi nhon va dua Viét Nam trd thanh diém dén hang dau 6
Pong Nam A, théng qua ch trong (i) phat trién ha tang du lich, (ii) ddy manh xdc tién du lich, tao moi
truong thuén 10i cho cac doanh nghiép kinh doanh du lich, (iii) phat trién ngudn nhén Iuc du lich, va (iv)
cai thién quan Iy nha nudc vé nganh du lich, cung cac yéu t6 khac. Theo do, Nghi quyét da vach ra nhiing
chi tiéu dinh luong day tham vong cho nganh du lich trong nhiing ndm t6i (Bang I1.1). Vdi chd truong trén,
Chinh phu hién dang xay dung chién Iugc méi vé du lich cua qubc gia (2018-2030) va ké hoach hanh
dong nhdm chi dao céac hoat dong va dau tu can thuc hién nham hoan thanh céc chi tiéu dén nam 2020
va thuc day phat trién nganh du lich trong thap ky toi.

11 UNWTO. 2010. Béo céo toan cu vé du lich va nit gi6i nam 2010.

12 WTTC. 2019. Tdc dong kinh té cia lit hanh & du lich ndm 2019: Trén thé gici

13 UNWTO. 2019. Phong vii biéu du lich thé gidi.

14 UNWTO. 2011. Huéng tdi du lich vao ndm 2030

15 UNWTO. 2018. Ca s6 dit liéu vé du lich ra nudc ngoai

16 Goldman Sachs. 2015. Nguoi tiéu ding chau A: Bung n6 khdch du lich Trung Quéc

17 Muc tiéu cta nganh du lich dugc néu tai Nghj quyét ciia Bo Chinh tri s6 08-NQ/TW, thang 1/2017
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Bang I1.1: Cac chi tiéu cua Chinh phu cho nganh du lich cia Viét Nam

C4c chi sb nganh du lich ”i(‘f’z“ozrg)“g Chi tiéu (2020)
S6 lugt khach quéc té Triéu 10 17-20

S6 luot khach trong nudc Triéu 62 82
Doanh s6 nganh du lich Ty US$ 19 35

Lao dong (truc tiép) nganh du lich Triéu 0,7 1,6
Doéng gop cua nganh du lich cho GDP % 7 10

Ngun: Nghi quyét s6 08/NQ_TW, cia Bo Chinh tri, thang 1/2017.

1.5 Nhung Viét Nam khong phai 12 quoc gia duy nhat tim cach khai thac lgi thé kinh té tir du lich
va phai chap nhan chia sé thj truong véi cac doi tha canh tranh nang dong trong khu vic. Vai mong
muon khai thac Iugng khach du lich quoc té ngay cang tang do vao khu vuc, nhiéu quéc gia Dong Nam
A8 dang vu tién cho du lich trong nghi trinh phat trién kinh té cta ho, dit ra nhitng chi tiéu cao ngat vé sb
gt khach, hoach dinh ra nhitng chién lugc va ké hoach dau tu cho nganh. Trong méi trudng canh tranh
quyét liét dé thu hut khach du lich, Viét Nam phai c6 tu duy chién lugc theo huéng tap trung vao nhiing
phan khuc thi trudng c6 loi thé canh tranh, tranh su cam d theo hudng uu tién sb Iugng khach cao hon
|gi ich kinh t€, dong thai phai nhan thitc dugc tac dong cua tang trudng du lich vé nhip do va co cau dé
dam bao phat trién nganh bén viing, ciing nhu tac dong doi véi nhitng tai san vé van hoa, thién nhién va
moi truang.

I.6 Viét Nam dugec trai qua giai doan bung né ca vé sé lugng khach du lich trong nudc va quéc té
trong thap ky qua. S Iugt khach quéc té dén Viét Nam tang gan bon Ian trong mot thap ky, tur 4,2 triéu
ndm 2008 Ién dén 15,5 triéu ndm 2018 (Hinh I1.1). Tuy nhién, tdng trudng vé Iugt khach qudc té gia toc
manh trong 3 nam qua, tit mitc binh quéan khoang 9% madi ndm trong giai doan 2008-2015 1én dén binh
quan 25% giai doan 2016-2018."° Du lich trong nudc cua Viét Nam, véi s6 Iugng khach I6n hon nhiéu
s0 vGi khach quc té dén tir nude ngoai, ciing tang manh khong kép - tang gap bon 1an vé so lugt khach
trong nudc, tir 20,5 triéu ndm 2008 1én 80 triéu nam 2018, nhd su phat trién nhanh chong cta tang l6p
trung Iuu & Vigt Nam,2 do 1a gidi thich di du lich va c6 kha nang chi tra tot hon dé di lai bdng duong hang
khong trong diéu kién vé bay bay gia ré trong nudc tdng manh.

18 Thai lan va Philippines hién dang thuc hién K& hoach Phat trién Du lich Qudc gia giai doan 2017-2021 va 2016-2022,
Indonesia dang chudn bi Quy hoach Phat trién Du lich Tong thé vai 10 hudng uu tién cao.

19 Hién tuong sb lugt khach du lich ting manh trong thdi gian qua dudng nhu van tiép dién trong nam 2019: S6 lugng khach
quéc té trong ndm thang dau nam ting t6i 8,8% so vai bon thang cung ky nam 2018.

20 Ngan hang Thé gioi. 2018. Budc tién mai: Giam nghéo va thinh virgng chung tai Vigt Nam. Khoang 13% dén s6 cua Viét
Nam trong ndm 2016 dugc uac tinh thudc vé “tang Iap trung Iuu toan cu” (theo dinh nghia 1a co muc tiéu ding theo dau
ngudi hang ngay t6i thiéu 15$, ngang gia sttc mua bang d6-la nam 2011), tng tit 7,7% ndm 2010. Con s6 nay du kién sé
tang gap doi Ién dén 26% nam 2026.
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Hinh I1.1: Xu hudng vé lugt khach du lich trong nuéc va quoc té & Viét Nam

Khach du lich quoc té Khach du lich trong nudc
triéu % triéu %
16 40% 100 60%
14 35% .
12 30% 80 50%
10 > 25% .
8 20% g 40%
6 e 15% 20%
4 10%
1 y o
0 n - 0%
2 5% 20 I I I 10%
-4 -10% I I
-6 -15% 0 I
2008 2010 2012 2014 2016 2018 2008 2010 2012 2014 2016 2018
_—— Téng trugng Ludng khach hang nam mmmm Tang trudng hangndm S lugt Chuyén du lich

* Phutong phap ludn théng ké dé do luong so lugt khdch trong nude duoc thay dai trong ndm 2015 déc biét 1a cach tinh khdch
di vé trong ngay. Thay doi nay a nguyén nhan chinh dan dén tang manh s luot khdch du lich trong nudc tir ndm 2014 dén 2015.

Ngubn: Téng cuc Thong ké (TCTK).

I.7 So véi cac qudc gia dang phat trién khac 6 Pong Nam A2, Iugng khach du lich quoc té & Viét
Nam tidng manh da tao diéu kién dé quoc gia chiém linh dan thi phan vé cau du lich trong khu vuc,
duwa s6 lugt khach lén sat mitc hang dau trong khu vuwe. Trong 5 ndm va 10 ndm qua, tang trudng vé
lugt khach quéc té vao Viét Nam lién tuc cao hon so v6i d6i thi canh tranh 1a cac quoc gia dang phat
trién tai Dong Nam A (Hinh 11.2), ngoai trif so v6i Mién Dién c6 tbc do tang trudng 10 ndm cao han vi
c6 diém khai dau thap vé lugt du khach. K&t qua 1a, Viét Nam da va dang timg budc chiém linh thi phan,
khong chi tinh trén téng lugt du khach dén véi céc quoc gia dang phat trién Dong Nam A, ma ca trén tdng
lugng du khach dén toan bo khu vic Dong A, bao gém ca céc thi trudng du lich I6n hon va phat trién
hon nhu Sing-ga-po, Trung Qudc, Nhat Ban va Han Quoc. Viét Nam dén nay da dudi kip In-do-né-xia vé
tong lugt khach quéc té dong thai dang thu hep khoadng cach véi cac quoc gia dimg dau vé so lugt khach
trong khu vuc - Ma-lay-xia va Thai Lan. Tinh theo dau nguoi (nghia 1a c6 xét dén quy mo tuong quan cla
qudc gia), so Iugt khach cua Viét Nam duding nhu con nhigu kha nang tang trudng hon so voi Ma-lay-xia
va Thai Lan, noi ¢6 so lugt khach da 1én xap xi an Iugt 80% va 55% dan sb quoc gia cua ho.

21 In-do-né-xia , Ma-lay-xia, Thai Lan, Phi-lip-pin, Mién Dién, Cam-pu-chia, CHDCND Lao va Viét Nam. Nhom nay thuc chétla
nhém “cac nén kinh té dang phat trién” cta Dong Nam A, vi vay khdng bao gdm céc qudc gia thu nhap cao nhu Sing-ga-po

va Bru-nay-Da-ru-sa-lam.
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Hinh 11.2: Xu hudng vé Iugt khach du lich quoc té dén Viét Nam trong boi canh khu vuc

Khach du lich quoctetdi bongnamA (2018) Tang trudng khach quoc té va thi phén
S6 lugng (tr.) Theo dau nguoi Tang trudng(%) Thi phan (%)
45 0.9 20 45

18 40
40 0.8 b e
35 0.7 14 o
30 0.6 12 hos
25 05 15 20
20 0.4 6 15
15 03 4 10
10 0.2 2 5
5 - ! 01 ° .\': Lo S ra
o M ! . . _ 0.0 @m \\Qq\ @&q’ & &Q\»@ @ @\@
P FEFE < T < N

m Téng truong binh quén 10 nam (2008-18)
m Téng truong binh quén 5 nam (2013-18)
m Luot khach Luot khachtheo dau nguoi Thi phén trong Bong Nam A

16% Thi phan cua Viét Nam trong khu vuc da tang Ién

14% —— Thi phan Viét Nam trong tong sb khach du lich t6i Dong Nam A

12% Thj phan Viét Nam trong tong s6 khach du lich tdi Bang A
10%

&% \/,
6%
4%
2%
0%

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Ghi chu: So Iuot du khdch theo dau nguoi dugc tinh dua trén s6 ligu vé dan s6 ndm 2017.
Ngudn: WDI, UNWTO, TCTK.

1.8 Thi phan trong khu vuc cia Viét Nam dang dug'c mé réng phan nao phan anh nhitng cai thién gan
day trong nhiéu khia canh vé nang luc canh tranh du lich cia quéc gia. Chi s6 nang Iuc canh tranh vé
du lich cua Dién dan Kinh té Thé gici (WEF) cho diém va sap xép thit hang quéc gia dya trén nhiéu yéu
t6 vé thé ché va co sd vat chat lién quan dén du lich. Xét tong diém cua chi s6 cho nam 2017, Viét Nam
xép thi 67 trén toan cau, ngang hang véi mic diém binh quan cua cac doi tha canh tranh con lai trong
khu vuc, nhung chua dat két qua cao nhat trong khu vuc (nghia 1a “tién phong” trong khu vic) ¢ bat ky
ndi dung nao vé nang Iyc canh tranh (Hinh 11.3). Nhung ké tir nam 2015 (1an danh gia truée do cua chi
s0), Viét Nam da o nhitng céi thién chung manh mé nhat vé nang luc canh tranh so v6i cac quéc gia so
sanh trong khu vuc, véi mitc diém nhay vot & cac ndi dung nhu mic do sén sang vé CNTT&TT, do ma
clta quéc té, an ninh va an toan, co so ha tang cang va mat dat (Hinh 11.4).

1.9 Bén canh nhitng thanh tich trén, van con dé nhitng diém yéu quan trong vé néng luc canh tranh
tuong quan. Viét Nam vén ditng sau, cach xa cac nudc khac trong khu vuc vé dich vu du lich va co sa ha
tang hang khong, cing nhu uu tién cho nganh du lich. Vé sau cha yéu lién quan dén ty 1é phan bo chi tiéu
chinh phu fuong d6i thap cho nganh du lich (1,4% tong chi tiéu ctia Chinh pha ndm 2017, ding thit 114
trong s cac qudc gia so sanh trén toan cau), mac du da tuyén b vé tam quan trong chién Iugc, pham
vi va mic do day du vé so ligu thong ké nganh du lich ctia Viét Nam con han ché (diing th 116 trén toan
cau). So vai toan cau, diéu quan trong can luu ¥ 1a diém s6 kém cua Viét Nam trong ndi dung bén viing
vé moi trudng (ding thir 129 trén toan cau) - mic du van ngang hang voi cac quoc gia so sanh trong
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khu vuc, toan b khu vuc déu dat két qua yéu trong ndi dung danh gia nay. Cudi cung trong ndi dung vé
mifc d6 md clfta quoc té, co ché thi thuc (visa) clia Viet Nam mac di phan nao da thong thoang hon trong
nhitng nam gan d4y, nhung van ditng sau so vai cac doi tha canh tranh quan trong trong khu vuc co chinh
sach thj thuc c6i mao hon.?

Hinh 11.3: Diém s6 WEF vé nang Iuc canh tranh du lich cia Viét Nam trong béi canh toan cau
Piém canh tranh theo WEF (cac nudc dang phat trién DNA)

—e—V/igt Nam —o—Binh quan khu vic T6t nhét khu vue

M@i trudng kinh doanh

Tai nguyén van hoa Du lich KD 7 An toan va an ninh

Tai nguyén thién nhién Y té, vé sinh
Ngudn nhan Iyc va TT

Ha tang DV du lich lao dong

Ha tdng dudng bo va cang Cong ngheé thong tin -TT

Ha tang hang khong Uu tién cho du lich va It hanh

Bén vimg MT B0 ma quoc t€

Canh tranh vé gia

Ghi chu: Thang diém ti 0 dén 7. Piém 7 Ja canh tranh cao nhat
Nguon: Dién dan Kinh té Thé gici (WEF).

Hinh 11.4: Thay déi diém s6 WEF vé nang Iuc canh tranh cta Viét Nam tir 2015 dén 2017
Viét Nam so véi mitc thay d6i diém canh tranh du lich WEF (2015-2017)

Mitc canh tranh chung vé It hanh va du lich -
Uu tién cho du lich va It hanh E—
Ha tang DV du lich " = Binh quén khu vyc (trtr Viét Nam)
Ha tang duong bo va cang — Viét Nam
M@i trudng kinh doanh 1
Canh tranh gia —
Y té, vé sinh !
Ha tang hang khong =
Ngudn nhan Iyc va TT lao dong L
An toan va an ninh 1
Bén vitng MT —
Ngudn Iyc van hoa va Du lich KD =
Do md qubc té =
Ngudn tai nguyén TN E—
Cong nghé thong tin - TT e
-20% -10% 0% 10% 20% 30%

Thay d6i diém canh tranh (2015-2017)
Nguon: WEF

22 Béaunam 2017, Viet Nam md rong chinh sach mién thi thic cho thém 5 qudc gia chau Au va trién khai hé thdng thi thyrc dign
tr cho 46 qudc gia. Viét Nam hién dang mién thi thuc du lich cho 26 qubc tich. Con s6 nay c6 thé so sanh vai mién thj thuc
du lich cho 57 quéc tich vao Thai Lan, 168 qudc tich vao In-d6-né-xia, 162 qudc tich vao Ma-lay-xia va 132 vao Phi-lip-pin.
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I.10 Pa s khach du lich dén Viét Nam la khach dén tir khu virc Dong Béc A, cu thé gdm Trung Quéc,
Han Quéc va Nhat Ban. Cong lai, ca ba qubc gia trén chiém 60% s6 Iugt khach qubc té cua Viét Nam
trong ndm 2018 (Hinh 11.5). Mot ty 1€ 16n du khach (11%) ciing dén tir cac qubc gia Dong Nam A lan cén.
Nhiing thi truong I6n khac vé nguon du khach 1a My (4,4%) va Nga (3,9%), phan anh moi quan hé lich st
thoi Chién tranh Lanh cua ho véi Viét Nam.

Hinh 11.5: Phan I6n du khach quc té dén Viét Nam tir khu vic Dong Bac A
Khach du lich t6i Viét Nam theo nudc va khu vuyc (2018)

Chau Dai duong, 2,8% Chéu Phi. 0.3%
Chau My, 5,8%

Chau Au, 13,1%
Trung Quoc, 32,0%

Cac nudc chau A khac,
18,0%

Han Quéc, 22,5%
Nhat Ban, 5,3%
Nguon: TCTK.

I.11 Cac thi trudng ngudn du khach chi dao néu trén khong thay ddi nhiéu trong nhitng nim qua,
nhung ty 16 du khach dén tir Trung Quéc va Han Quéc tang dét bién - nhung do lai 1a phan khic du
khach dem lai ty 1é lgi nhuan twong dbi thap. Cac thi trudng nguon khach hang dau dat toc do tang
trudng hai con so, xoay quanh 10-10% tit nam 2015-2018, nhung riéng thi trudng Trung Qudc va Han
Qudc dat toc do tang truong binh quan khoang 43% trong giai doan do, toc do tang nhu vay 12 rat lon
trong diéu kién so lugng khach dén tir cac quoc gia do von da cao va la thi truong ngudn du khach da
chin muoi d6i vai Viét Nam. Két qua 1a ty 18 tong luong khach dén tir Trung Quéc va Han Qubc ting manh
ttt 31% ndm 2012 1én 55% nam 2018. Mic du xu hudng nay lam tang tng Iugng khach, nhung du khach
dén tir hai thi truong nay ¢6 xu huang luu tri ngdn ngay hon so véi du khach tir cac dudng xa nhu chau
Au va My, riéng v6i khach Trung Quéc thi ho con chi tiéu mdi ngay tuong dbi it hon (Hinh 11.6). Vi thé, su
thay doi néu trén 1am giam tdng ty 18 10i nhuan kinh té cua du khach quéc té dén vai Viét Nam, vai bing
chiing la mifc chi tiéu binh quan hang ngay cua du khach co ban khong tang (6 mic 96 USS$), thoi gian
|uu trd binh quan ctia du khach giam xu6ng (tir 11,1 ngay ndm 2013 xudng con 10,2 ngay nam 2017).22

23 Udc tinh trén dua trén khao sat vé du lich ctia TCTK, va tham khao vé thoi gian Iuu trd binh quan (ALO) ctia du khach quoc
t8, ngoai trir nguoi Viét Nam ¢ nudc ngoai hdi hiong (Ia nhitng ngudi binh quan ¢ thoi gian luu tru dai hon mét chat). Nhung
suy giam vé thoi gian Iuu trd binh quan (ALO) trong nhitng nam qua ciing phan nao do cai thién vé két nbi giao thong trong
khu vic (d3c bigt Ia ting trudng cua cac hang hang khong gia ré), tao diéu kién cho cac chuyén di dugc rat ngan va dé chi
tra han, nhat [a d6i véi cac quéc gia lan can & Dong Nam A.
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Hinh 11.6: Ddc diém cua thi truéng ngudn du khach quéc té

Thai gian luu trd cia du khach va thi truong co diém s6  Yéu t6 tac dong tong mitc chi tiéu binh quan hang

ditng dau nam 2017 ngay cua du khach
N Thai gian Iitu So séanh chi tiéu gitta cac nhém du lich chinh
Ty I€ trén tong i binh qua o .
gt khach U binh quan o 1gch chudn
) (ngay) 2.0
1 Trung Quéc 31,0% 6,6 10%
1.5
2 HanQuéc 18,7% 6,6 8%
3 NhatBan 6,2% 6,8 6% 1.0
4%
4 DaiLoan 4,8% 8,6 » 05
5 My 4,8% 12 0% l o Py _
6 Nga 4,4% 12,2 29 L . I 00
7 Ma-lay-xia 3,7% 6,6 -4% -0.5
8 6t-xtréy-lia 2.9% 145 Trung Quoc Han Quoc Nga Uc  Hoa Ky Nhat Ban
» = Thay ddi thi phan (2012-2017)
9 ThailLan 2,3% 7,4 Chi tiéu hang ngay so véi mutc binh quan (# of st. deviations)
10 Anh 2,2% 12,9

Nguon: Thong ké cia TCTK (Pdc diém cia du khach nam 2017).

I.12 Dang thoi, tuy co cau quéc tich cia du khach nudc ngoai trd nén tap trung hon, nhu cau vé muc
dich du lich va diém dén van dugc giif tuong ddi on dinh. Trén hai phan ba du khach quéc té tiép tuc dén
Viét Nam chi yéu dé nghi va gidi tri 2nhu trong hau hét thap ky qua, phan khic khach dén vi muc dich
cong viéc hodc MICE (hdi nghi, hdi thao, khen thudng va su kién) dudng nhu khong ting vé quy mo tuong
quan. Quan trong hon, khach quéc té nhin chung tiép tuc tap trung vao céac dia diém quen thudc trong
nudc. Tuy ty 16 khach qudc té lua chon dén voi thanh phd HO Chi Minh gidm nhe trong 5 nam qua, Ha Noi
dang trd thanh diém dén ngay cang quen thugc (mat phan vi do Ia cita ngd vao Viét Nam), bén canh cac
thanh pho c6 bai bién nhu Da Nang va Nha Trang (Khanh Hoa). Trong khi do, c4c tinh nhut Quang Nam (1
dia phuang ctia Pho Co Hoi An), Quang Ninh (dia phuang di Vinh Ha Long) va Thita Thién Hué (voi ddc
trung C6 D6 Hué) nhin chung van giit dugc vi thé diém dén quen thudc (Hinh 11.7). Mdc du chuta c6 tiéu chi
hodc chi tiéu chinh xac vé phan khic “thi truong khach dai ching” 6 Viét Nam, nhung du khach tiép tuc
¢0 xu hudng Ia chon nhitng diém dén da dinh hinh [a (1) noi phit hop cho hau hét cac goi du lich, (2) c6
yéu t do thi chi phéi, va (3) thuong co cac hinh thifc luu trd da dang va miec gia phd hop vai nhiéu tang
l6p du khach. Diéu do cho thiy phan I6n tang trudng vé lugt khach vao Viét Nam gan day co ban chat 1a
thi truong khach dai ching.

24 S0 liéu chi tiét vé khach du lich qubc té dén Viét Nam theo muc dich kha khac nhau: s6 liéu ciia Cuc xuét nhap canh cho
biét khach t6i tham quan va du lich chiém khoang 60% (2014), s6 liéu ciia Téng cuc Thong ké 1a 82% nam 2013 va 85%
nam 2017, con s6 liéu ciia Tong cuc Du lich 12 74% (2013) va 77% (2017). Néu tinh binh quan ciia 3 nguon s6 liéu trén thi
khach qubc té t6i tham quan du lich uéc khoang 72% ndm 2013 va 81% nam 2017 .
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Hinh 11.7: Nhitng diém dén phé bién cta du khach quéc té & Viét Nam
Ty I& khach du lich t6i c4c dia diém pho bién
% tong sb
60% m2012 2017

50%

40%

30%

20%

10% I I
0% - . - - - ! ! ||

TPHOChiMinh  HaNgi  QuangNinh  QuangNam  DaN&ng  Khanh Hoa Thita Thién Hué

Nguén: Dit liéu téng hop tir cac SG Van héa, Thé thao va Du lich.

I.13 Thiéu san pham da dang ciing nhu diém du lich dang gay ap Iuc cho nhitng diém dén pho bién
nhét, 1am tang rdi ro qua tai. Do ty 1é du khach qudc té ting cao trong thoi gian qua lai trung hop thoi ky
du lich trong nudc phat trién manh, cac diém dén pho bién cta du khach trong nudc dang phai d6i mat ap
e qua tai du lich ngay cang tang, déc biét trong cac thang co su tring 13p vé mda du lich cta khach trong
nudc va quoc té, bao gom thanh pho HA Chi Minh, Ha Noi, Khanh Hoa, Quang Ninh, Quang Nam va cac dia
phuong khéc. Thuc chat, khi nhin vao ty 16 tong Iuot khach (trong nudc va quéc té) tinh trén dau nguoi 6 cac
diém dén do - chi sb gian tiép dé do ludng mat do du khach - ta cd thé thay ré mat do du khach tang manh
trong 5 ndm qua it mifc von da cao (Hinh 11.8). Luu lugng du khach so véi dan so tédng Ién cling dugc phan
anh qua mot s6 chi tiéu cu thé vé qua tai du lich. Mot nghién ctiu gan day cua TravelBird®, nha cung cép
dich vu It hanh truc tuyén, xép Ha Noi ding thit 5 trén thé gioi trong danh sach cac thanh phé ¢6 rai ro cao
vé qua tai du lich va gdp ap luc vé nang luc don du khach, diing sau nhitng diém nong vé qua tai du khach
nhu Bac-xé-16-na, Am-xtéc-dam va Vo-ni-zo. Tuong tu, mot danh gia phoi hop giita McKinsey va WTTC vé
qua tai & cac diém dén du lich toan ciu da xép thanh ph6 H6 Chi Minh vao nhom ngii vi phan hang dau vé
cac thanh pho ¢o rii ro cao vé trai nghiém cta du khach bi xubng cap do qua tai.2s

Hinh 11.8: S6 Iugt du khach tang dang ké so véi dan so dia phuang
18

18 Luong khach du lich trén dau nguoi theo tinh thanh
16
| 2012 2017
14
12
10
8
6
4
STTTRA N |
0 1N IIIIIIIII. Bl oul ul afl »
P St PO ST T E RO F S D %v RSN
é‘@ «\Q\é\%\ ® %{3“5\3’0 Q)Q@Q' é\%‘Q@K\&@QTQ@%S‘&'Q@%@Q\ NS &“Q\Q N Q’%\'& NS s
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Ngudn: Dit liéu tong hop tir cac SG Védn héa, Thé thao va Du lich.

25 TravelBird. https://www.traveldailynews.com/post/most-welcoming-cities-and-the-effects-of-over-tourism
26 McKinsey va Cong ty (2017). Ung pho v6i thanh cong: Quan Iy qua tai & céc dia diém du lich.
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I.14 Xu hudng phat trién du lich nhu trén c6 nguy co gay anh huéng tiéu cuc dén chat lugng trai
nhiém cta du khach 6 nhiéu diém dén cia Viét Nam, gop phan lam cho ty 1é quay lai bi thap. Ty &
khach quoc té quay lai Viét Nam roi vao khoang 32-40% nam 2017, tuy titng nguon khao sat,?” do la ty
|6 thap so vdi cac dbi tha canh tranh chinh trong khu vuc nhu Théi Lan véi ty 1 khach qudc té quay lai roi
vao khoang 60-70% trong ndm 2016, va In-d6-né-xia vai ty 1é khach qua lai 1a 55% ndm 2016.28 Mot phan
nguyén nhan 1a do Viét Nam van Ia diém dén mdi ndi - nhin vao con s tang 1&n, hau hét du khach méi
dén dé kham pha quéc gia lan dau, véi dong co ngay cang I6n vi vé dep va su da dang cua cac dia diém
hap dan cting nhu chi phi du lich tuong d6i phu hap (Bang 11.2). Nhung méc du da c6 mot s6 cai thién tir
nam 2013, mot ty 16 16n du khach van ra vé ma chua dugc thoa man véi mot s6 yéu t6 quan trong vé trai
nhiém cua ho, chdng han qua tuong tac voi nhitng nguoi ban hang rong, thoi quen xa rac ctia nguoi dia
phuong, giao thong thiéu an toan, thiéu dich vu va san pham du lich (y sau dugc coi la dang trd nén té
hon tir ndm 2013 dén 2017). Néu khong it 1y, nhitng van dé do két hop véi tinh trang qua tai ngay cang
tdng @ cac diém dén, sé gay rai ro khién cho nhitng du khach dén lan dau khong mudn quay lai va cham
ngoi cho nhiing |0i gidi thiéu va binh luan tiéu cuc.

Bang 11.2: Cam nhén cia du khach quéc té vé trai nghiém cia ho tai Viét Nam

Ly do chinh khi dén thdm Ly do vé &n turgng xau
(% S0 du khach khao sét) (% S0 du khach khao sat)
2013 2017 2013 2017
Pia diém hap dan 62,9 71,2 Luta dao vé hang hoa va dich vu 31,1 24,3
Di lai/ giao thong thuan tién 12,7 16,3 Gap van dé voi nguoi ban hang 30,9 22,4
Gia tri dong tién 21,1 23,8 Thoi quen xa rac ctia nguoi dia
Thil tuc nhap canh dé dang 0 101 PO G
An toan 29,2 277 Giao thong thieu an toan 39,1 42,7
] Chi phi cao cho hang hoa va dich
Khac 14,6 13,5 vu 5 46
Nhan vién phuc vu kém ky nang
ngoai ngit 8 8,4
Thai d6 chua tot cua nhan vién
khach san 2,6 2,4
Hu6ng dan vién du lich thiéu kién
thitc 3,9 3,2
Thiéu san pham va dich vu du
lich 16,1 18

Ngu6n: Khao sét vé chi tiéu ctia du khdch cia TCTK (2013), TCTK: Dac diém du khdch (2017).

27 Theo khao sat du khach ctia TCTK, ty |6 du khach quay lai (nhitng nguoi dén Viét Nam tir hai 1an trd 1én) roi vao 31,6% nam
2017, giam so vai 33,9 ndm 2013. Ngugc lai bao cao khao sat vé du khach quoc té cua VNAT lai cho thay ty € du khach
quay lai tang 1én tr 30% nam 2014 1én 40,4% nam 2017.

28 Ty I& du khach quay lai & In-d6-né-xia c6 thé con cao han, vi cau hdi trong khao sat khach quéc té ra vé nim 2016 cla
In-d6-né-xia chi hoi vé s6 1an khach dén trong 3 ndm qua, c6 nghia 1a nhitng ngudi n6i chi dén mot 1an trong giai doan do
¢0 thé thuc chat da dén trudc do
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I.15 Lugng khach du lich quéc té dén Viét Nam ting nhanh dem lai dong thu nhap ngoai té rong
dang ké cho qudc gia. Doanh s qua chi tiéu cua khach du lich quéc té tng gan gap doi theo gid tri tuyét
doi tr ndm 2013 dén nam 2017, tdng ca so vdi GDP cua Vigt Nam va tong xuat khau hang hoa va dich vu
(Hinh 11.9). Chi tiéu cua nguai Viét Nam di du lich nudc ngoai clng tang manh trong giai doan dd, nhung
ké ca sau khi hach toan “nhap khdu” du lich, can can dich vu du lich cua Viét Nam van duang, c¢6 nghia
2 du lich lién tuc dem lai dong thu nhap tif nudc ngoai vao Viét Nam. Hon nifa, dich vu Iit hanh 12 ngudn
dong gop 16n duy nhat vé xuat khau dich vu ctia Viét Nam, chiém khoang 68% tong gi tri xuat khau dich
vu nam 2017.

Hinh 11.9: Du lich dem lai ngudn thu nhap ngoai té quan trong cho Viét Nam

Doanh thu tir du lich quéc té

r.$ %
16.000 7.0%
14.000 6.5%
12.000 6.0%
10.000 [ 5.5%

8.000 . - 5.0%

6.000 4.5%
4.000 4.0%
2.000 3.5%

0 — — — — — 3.0%

2013 2014 2015 2016 2017
mmm Doanh thu it khéch quéc té Doanh thu/GDP
Doanh thu/Xuat khau

Ngudn: Béo cdo du lich hang ndm cta Téng cuc Du lich, Trung tam Théng tin Du lich.

116 Bén canh chuyén khach du lich chi tiéu manh trong nudc, dong gop truc tiép cia nganh du lich
vé kinh té va viéc 1am & Viét Nam da va dang tang manh. V6i méi dong do-la khach du lich chi tiéu truc
tiép cho cac hoat dong gan vai du lich (di lai, Iuu trd va dich vu du lich), mot phan danh cho hang hoa va
dich vu nhap khau (con goi 1 chi tiéu “ro ri”), ¢ nghia la dong gop truc tiép vao GDP nhin chung thép
han mitc mot &n mot. Tai Viét Nam, hé s6 chi tiéu ro ri chi tiéu nganh du lich con tuong dbi thap - khoang
0,27 xu trén méi do-la so véi mic binh quan 12 0,47 xu & khu vuc Dong Nam A2 - nghia 1a chi tiéu cua
tdng trudng cua khach du lich trong thoi gian qua co6 mét ty 16 tuong doi I6n dugc gil lai cho nén kinh té
trong nudc, gitp nang dong gdp cda nganh du lich cho GDP tir 6% ndam 2013 1én 7,9% nam 2017 (Hinh
11.10). Hon nita, theo udc tinh ctia Tong cuc Du lich, nganh du lich st dung tryc tiép 75.000 lao ddng trong
ndm 2017 (khoang 1,4% tong lao dong § Viét Nam), ting so v6i khoang 450.000 nam 2013.30

29 WTTC. 2018. Tac dbng kinh té cta du lich va It hanh nam 2018: Viét Nam.
30 ITDR. 2017. Phan tich hién trang phat trién du lich Viét Nam gan day.
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Hinh 11.10: Tam quan trong cta nganh du lich dang tang 1én trong nén kinh té Viét Nam

% GDP Chi tiéu du lich dong gop vao GDP
14 14
12 12
10 10
8 - 8
6 - - nal 6
4 4
2 2
0 0
-2 -2
4 4
-6 2013 2014 2015 2016 2017 -6
mmm Chi tiéu cua khach quéc té mmm  Chitiéu cua khach trong nudc
Chi tiéu trung gian va lan toa nhap khdu Daéng gop truc tiép cua du lich vao GDP

Nguon: Tai khoan vé tinh du lich Viét Nam (TSA), vdc tinh cia Trung tdm Thong tin Du lich, TCTK.

117 Tuy nhién, tac déng lan toéa cua chi tiéu du lich véi tong nén kinh té & Viét Nam con thap hon so
v6i mifc binh quan trong khu vic va trén toan cau. Hoi dong Du lich va Li hanh Thé gii (WTTC) udc
tinh m6i 1 d6-1a khach du lich chi tiéu ¢ Viét Nam dugc git lai & nén kinh té trong nudc trong nam 2017
(nghia 1a khdng ro ri ra nudc ngoai qua kénh nhap khau) tao ra thém 0,6 do-la thu nhap cho phan con lai
clia nén kinh té thong qua (i) 1am ting cau gian tiép cho cac nganh kinh té khac thong qua két n6i nguoc
va xudi vi nganh du lich, va (ii) 1am tang chi tiéu ctia ngudi lao dong c6 thu nhap tit cac nganh dugc két
noi d6. Hé s6 lan téa GDP cla nganh du lich c6 gia tri 1a 1,6, tuy nhién, van con thap hon rat nhiéu so
v6i cac quoc gia dang phat trién khac ¢ Dong Nam A, v6i gid tri binh quan roi vao khoang 2,4 niam 2017,
dong thai thap hon so véi mdce binh quan toan cau cua nganh du lich Ia 3,3 (Hinh I1.11). Tuong tu 1a tac
dong lan toa cua chi tiéu du lich doi vai viéc 1am ¢ Viét Nam - bang khoang 1,7 so vdi mitc binh quén lan
luot 12 2,5 va 2,6 trong khu vuc va trén toan cau. Diéu do cho thly nhu cau can ting cuong két ndi giita
nganh du lich vdi cac nganh con lai cua nén kinh té Viét Nam, tao diéu kién cho ngudi lao dong va doanh
nghiép 6 cac nganh khac dugc hudng lgi gian tiép khi nganh du lich phat trién ¢ Viét Nam.

Hinh I1.11: Hiéu ting hé s6 lan toa cha chi tiéu du lich

GDP va hé s lan t6a t6i viéc lam tur chi tiéu du lich (2017)
hé s6 lan toa
4.0 m GDP Viéc l1am
35
3.0
2.5

2.0
1.5
1.0
0.5
0.0

Thé gi6i Dong Nam A Philippines  ViétNam  Thdilan Campuchia Myanmar Malaysia Indonesia Lao

Nguon: Hoi dong Du lich va L hanh Thé gici (WTTC).
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I.18 Ngoai loi ich tong thé vé kinh té, nganh du lich véi xu huéng sit dung ty Ié cao ngudi lao déng
tré, c6 ki nang thap, & néng thén, nén con dem lai tac déng lan tda cao vé giam ngheo va day manh
thinh vugng chung & Viét Nam. Qua phan tich mé hinh mang c4u tric, dua trén ma tran hach toan xa
hoi (SAM) ndm 2011 & Viét Nam, Hinh 12 trinh bay so do cho thay nganh du lich, dai dién Ia nha hang
va khach san, dem lai li ich phi can d6i cho nhom thu nhap phan b6 ¢ 40% day cta Viét Nam. Trén mot
ntta Igi ich dem lai do tang chi tiéu du lich phat sinh truc tiép cho nhom day 40%. Ngoai ra con c6 thém
10% lgi ich dugc chuyén gian tiép cho nhém day 40% qua nhom 60% ho gia dinh phan bo @ dinh, chu
yéu thong qua céc linh vuc nhu luong thuc, thue pham, nong nghiép va dich vu.

Hinh 11.12: Luu chuyén loi ich cta du lich dén nhoém 40% day & Viét Nam

Du lich

(Khéach san - nha hang)

Lao dong ky nang Lao dong ky ndng
trung binh thap

Than va nhién ligu Luongthuc  Néng nghiép Dich vu Hanh chinh Yt Gido duc

40% ho gia dinh Luu chuyén qua kénh lao dong truc tiép trong nganh du lich
phia dudi Luu chuyén qua kénh lao ddng gian tiép trong cac nganh lién

quan t6i du lich

*,Hinh trén chi minh hoa loi ich qua chi tiéu cho du lich (nha hang va khdch san) luu chuyén dén nhom day 40%, chiém 64%
téng chi tiéu cho du lich. D6 day cua duong két nbi gidta cac yéu to (v.d. nganh) trong hinh co ty I8 tuong xing voi d6 Ion cua
dong luu chuyén.

Ngudn: Udc tinh cda téc gia dua trén Ma tran hach toan xa héi (SAM) ndm 2011 cda Viét Nam.

119 Hon nifa, du lich con phan nao tao diéu kién phan bé thu nhap t dia ban giau dén dia ban
nghéo & Viét Nam. Nhin chung, c4c tinh thanh c6 mifc thu nhap thap theo dau nguoi nam 2012 c6 toe
do tang trudng doanh s6 tit du lich trén d4u ngudi cao hon tuong doi trong 5 ndm sau do (Hinh 11.13). Tai
mot s6 dia phuong nhu Khanh Hoa, két qua tang truong doanh s6 ngoan muc 1a do s6 lugng khach quéc
t6 tang tuang d6i nhanh, trong khi khach quéc té c6 mitc chi binh quan cao han khach trong nudc. Trong
cac truong hop khac nhu Lao Cai va Ninh Binh, tang trudng doanh s 1a do khach trong nudc ting manh,
qua du dé bu cho mitc chi tiéu binh quan tuong doi thap cua ho. Cac dia phuong giau o Viét Nam vén
chiém linh phan I6n doanh thu cta nganh du lich (Hinh I1.14) va phan bd vé thu nhép tir du lich theo dia
ban c6 mdc do tap trung cao - 60% doanh s6 tap trung vao 2 trén 63 dia phuaong & Viét Nam (thanh pho
Ho Chi Minh va Ha Noi), va 90% tap trung tai 9 dia phuong.
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Hinh 11.13: Tang truéng vé doanh thu tif du lich 6 cac dia phuong
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Thu nhap hg gia dinh theo d4u ngudi hang thang, 2012 (nghin VND)
Ngubn: Téc gid t6ng hop dit liéu cta cdc S Van héa, Thé thao va Du lich.
Hinh 11.14: Phan bo vé doanh thu tir du lich theo dia phuong
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Luu y: Ty 16 doanh thu nganh du lich dugc tinh dua trén 1ay méu 24 dia phuong c6 so lugt khdch nude ngoai I6n nhét ndm 2017,
Ngudn: Tac gid téng hop dif liu cia cdc S Van hoa, Thé thao va Du lich.

120 Trong béi canh xu huéng chi tiéu cho du lich & Viét Nam dem lai tac dong kinh té nhin chung
thuén lgi, suy giam gan day vé miic chi binh quan hang ngay cua khach cho théy rui ro vé lgi ich lau
dai cia du lich. Theo khao sat vé chi tiéu clia khach du lich ctia TCTK 3" dugc thuc hién vai ndm mot 1an
ké tir nam 2003, muc chi binh quan hang ngay cua khach quéc té dat dinh theo gia hién hanh vao nam

31 S6 liéu vé chitiéu cua khach du lich luén kha thu thap va khao sat khac nhau thuong dem lai nhitng két qua rat khac nhau. Do
cling la trudng hop ¢ Viét Nam, trong do ca TCTK va Tong cuc Du lich (TCDL) déu thuc hién khao sét chi tiéu cia du khach.
Phén tich trong chuong nay lua chon st dung khao sét cua TCTK, vi ¢6 lich st dit ligu dai hon (ké tir nam 2003), phuong phap
luan va cach ldy méau nhat quan hon, dong thai so liéu do dugc st dung dé tinh todn tai khoan vé tinh du lich (TSA) cua Viét
Nam. Ngugc lai, khao sat ciia TCDL dén nay mai chi thuc hign dugc hai Ian (nam 2014 va 2017). TCTK khao sét du khach
tai co s6 Iuu trd con TCDL khao st & cira khdu. Hai khao sat trén vé ra mot buc tranh doi nghich vé chi tiéu clia du khach tur
nam 2013 - TCTK thé hién muc chi binh quan 6n dinh cta du khach quéc té con khao sat ciia TCDL cho thiy muc chi ting
dang ke.
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2011, ¢ mitc 106 US$, sau do giam dan va di ngang 6 mtc khoang 96 US$ (Hinh 11.15). Tuy nhién, do
dong Viét Nam lién tuc bi giam gia so v6i dong do-la My trong thap ky qua (lam ting stc mua trong nudc
clia du khach bang dong US$), va do trugt gia trong nudc (Iam giam sttc mua), ta nén nhin vao dién bién
clia mic chi tiéu binh quéan dugc diéu chinh theo hai tdc dong di nghich trén. Sau khi diéu chinh, muc
chi binh quan hang ngay ctia khach quoc té giam ro rét ké tr nam 2003. Nhu da néu trén, mdc giam trén
chil yéu phan anh su dich chuyén vdi ty trong khach Trung Quoc ting Ién trong sb khach du lich quéc
t6 c6 quoc tich khac nhau, nhung ho lai c6 mifc chi binh quan hang ngay thip hon. Doi véi khach trong
nudc, mac chi binh quan hang ngay tang 1&n theo gia hién hanh ké tir ndm 2003, nhung di ngang néu tinh
theo gia so sanh. Noi cach khac, mac du nguoi co qudc tich Viét Nam di du lich trong nudc véi s6 lugng
I6n hon, nhung dudng nhu ho chua phan bo thu nhap thuc vai ty 16 cao hon dé chi tiéu cho du lich.

Hinh 11.15: Xu hudng chi tiéu binh quan hang ngay cua khach du lich quéc té va trong nudc

Chi tiéu binh quan cua khach quéc té theo ngay Chi tiéu binh quéan cua khach trong nudc theo ngay
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Ngudn: Khao sét chi tiéu cia du khach cta TCTK.

1.21 Néu mifc chi néi trén tiép tuc giam, Viét Nam sé phai duwa vao toc dé tang truéng cao hon nita
vé lugt khach thi méi cé thé duy tri ty 1€ lgi nhuén kinh té cia hoat ddng du lich. Su phu thudc vao ting
s6 lugt khach du lich ¢ thé 1am trdm trong thém ap Iuc qua tai hién nay ¢ nhing dia diém nhét dinh, tao
thém ap luc cho ha tang ¢ dia phuong, va lam suy thodi nhitng tai san van hoa va thién nhién quan trong
danh cho du lich.

I.22 Nhitng dac diém vé phat trién du lich & Viét Nam trong thoi gian qua - sé lugt khach tang nhanh,
ty 18 lgi nhuén tir khach du lich giam, ap luc qua tai ting Ién - cho thay nhitng thach thitc quan trong
can dugc xtt ly dé dam bao tang trudng du lich trong tuong lai tré nén bén viing, bao trum va can doi hon
vé dia ban.

Tudn thu trong trién khai quy hoach

I.23 Viét Nam da nhén thitc rd tdm quan trong cia quy hoach tong hop dua trén nhu cau vé céac
diém dén du lich. Khac véi mot s6 quéc gia khac trong khu vuc, noi nguoi ta khuyén khich du lich nhung
dé du lich phat trién cha yéu theo hudng tu phat, khong co trat tu, Viét Nam 1au nay van cha trong céach
tiép can theo quy hoach ¢6 hé thong hon cho nganh du lich. Quy hoach lién tuc dugc xay dung cho ca
cap qubc gia (gan day nhat vao nam 2012 cho giai doan 2013 - 3017) va cho mot so tinh thanh cu thé,
cing nhu c4c vang du lich bao quanh, bao gdm ¢a khu du lich lién vung néu phi hop nhu dong béng séng
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Ctu Long. Chi trong 2 ndm qua, da c6 dén 9 ban quy hoach dugc xay dung va phé duyét (1 cap ving va
8 ¢ap khu du lich).32 Nhitng ban quy hoach do dugc cdp nhat dinh Ky ty vao hoan canh thay doi hodc
diéu chinh vé chi tiéu, cing nhu phan tich tong két vé tién do trién khai dé 1am can cit cap nhat.®

1.24 Tuy nhién, tuan tha quy hoach thuéng van co véan dé, gay anh huéng dén cac muc tiéu va tinh
bén vitng trong phat trién du lich. Nhiéu quy hoach chua dugc tuan thi hodc dugc chinh stfa trong qua
trinh trién khai, thuong do lgi ich riéng cta doanh nghiép chit khong phai can ct vao cac chi tiéu vé két
qua thuc hién muc tiéu. Diéu nay doi khi tao diéu kién cho nhiing du an dau tu gay de doa dén tinh bén
vitng cuia phat trién du lich. Chang han tai Da Néng, nhiéu thita dat trudc day dugc quy hoach cho muc tiéu
dat 6 dan cu dan bi chuyén doi thanh khach san, dat ra nhu cau vé cac dich vu co ban (v.d. dién, nudc,
rac thai va nudc thai) Ion han rat nhiéu so voi du kién cho dat 6 dan cu. Mot vi du nita 1a su sinh sbi nay
nd cua dich vu cap treo dugc dau tu bang von tu nhan trong cac vung du lich trén ca nudc, tao diéu kién
dua mot khoi lugng |6n du khach dén nhitng dia diém chua nhat thiét da sén sang cho khoi lugng khach
va s lugng khach dinh diém nhu vay trong cac ban quy hoach du lich lién quan. Trong thoi gian t6i, viéc
tuan thi trién khai cac muc tiéu va chi tiéu quy hoach can dugc thuc thi higu Iuc va giam sat chat ché dé
tranh nhitng dién bién va khuynh hudéng dau tu co thé gy hai nhu vay.

Ap luc vé nang luc ha tang

1.25 S0 Iugt khach du lich tang nhanh két hop véi tang truéng ngudn cung co s6 luu tri dé don khach
d4 tao ra rui ro qua tai vé ha tang dich vu va du lich. Nhu da néu trén, mat do du khach tang Ién trong
thoi gian qua - dugc do bang chi tiéu tang trudng sb lugt khach trén dau nguoi, ca 6 cip quoc gia va @
nhiéu dia phuong - da dan dén nhiing van dé vé qua tai, un tac giao thong, 6 nhiém, dac biét & nhing
diém do thi von da déng dan nhu Ha Noi, Da Nang va thanh ph6 HO Chi Minh. Hau hét dau tu cho ha
tang du lich trong nhitng ndm qua chi tap trung vao ma réng ngudn cung co s luu trd dé bat kip vai tang
truong vé lugt khach. Trong 3 nam qua (2015-2017), toc do tdng trudng s6 phong trén toan qudc binh
quan tang thém gan 7 diém phan tram, so véi 7 ndm trudc do (16,3% so voi 9,6%), trong do toe do tang
theo nam trong nam 2017 (20,1%) la toc dd I6n nhat trong 15 ndm qua. MGi phong khach san xay moi
déu lam tang nhu cau vé dién, nudc, quan ly chat thai va céc dich vu co ban khac. Tuy nhién, nhitng cai
thién vé nang Iuc cung cap dich vu va ha tang thiét yéu khac dé hé trg s6 lugt khach tang nhanh lai chua
bat kip. Theo chi s6 vé nang Iuc canh tranh du lich cia WEF tif ndm 2013 dén 2017, méc du Viét Nam da
c0 nhitng cai thién 16n vé ha tang dich vu du lich - cha yéu thé hién mitc tdng vé nang Iuc Iuu trd - nhung
nhitng cai thién bo trg vé ha tang giao thong dudng hang khong, ha tang giao thong dudng b, ha tang y
t6 va vé sinh (vé sinh va nudc sach) van di sau vdi khoang cach dang ké, tham chi khong dang ké trong
trudng hop van tai hang khéng (Hinh 11.16).3¢

32 Béo céo du lich hang nam cua TCDL, 2016 va 2017.

33 Tham khao, ching han tinh Quang Nam. .2016.. Vé két qua 10 nam trién khai Nghi quyét s6 06-NQ/TU cuia Pang bo Tinh
Quéng Nam Khéa XIX, va dinh hudng, giai phdp phét trién du lich giai doan 2017-2025.

34 Thuc chét, nhiéu san bay & cac thanh phd du lich I6n & Viét Nam, nhu Ha Noi, thanh ph6 H6 Chi Minh, Pa N&ng va Hué dang
phai d6i mat vai cac van dé vé qua tai - Vi du la Cang hang khong quoc té Tan Son Nhét tai thanh phd HA Chi Minh dugc xay
dung dé phuc vu 25 triéu lugt hanh khach méi ndm, nhung phai don 32 triéu luot vao nim 2016.
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Hinh 11.16: Han ché vé ha tang lién quan dén du lich

Viét Nam - Diém canh tranh ha tang du lich WEF
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Nguon: WEF.

Khan hiém nhan lic nganh du lich

1.26 Nguon cung lao déng nganh du lich ngay cang khdng cé kha néng bat kip véi nhu cau khi nganh
dang tang truéng nhanh. Theo udc tinh cia Téng cuc Du lich, nganh du lich cta Viét Nam truc tiép st
dung khoang 750.000 lao dong ndm 2017, nhung sé can khoang 870.000 lao dong vao ndm 2020 dé bat
kip vOi nhu cau tang Ién, tuong duong 40.000 moi nam.3s Méc du vay cac truong dao tao du lich hién nay
chi c6 thé cho ra 10 khoang 15.000 sinh vién t6t nghiép méi ndm trén toan qudc, thiéu rat nhiéu. Knoang
cach vé nguon cung lao dong noi trén dugc thé hién ro nhat qua tinh trang thiéu huéng dan vién du lich
ngay cang tram trong - trong ndm 2015, ¢6 khoang 1,57 hudng dan vién co gidy phép hanh nghé trén
1000 khach du lich qudc té, nhung ty 1& d6 da giam xubng con 0,96 vao ndm 2017. D6i vdi hudng dan
vién c6 gidy phép dé phuc vu khach du lich trong nudc, ty 1é nay ciing giam nhanh khong kém tit 0,17
hudng déan trén 1000 du khach trong nudc ndm 2014 xubng con 0,11 nam 2017. Tai mot s6 dia phuong,
ap luc vé nang Iuc hudng dan vién du lich thAm chi con noi ré hon - ty 1é hudng dan vién trén khach quéc
t6 chi thap & mitc 0,04 tai cac tinh nhu Ba Ria - Viing Tau, Ninh Binh va Binh Thuan (Hinh 11.17).

I.27 Quan trong I3, luc lugng lao déng hudng dan vién du lich dudng nhu ciing thé hién tinh trang
bat can doi gi6i rd rét. Ty 16 nam - nir hudng dan vién 1a 2 trén toan qubc, nhung cao dén 4,6 6 mot sb
dia phuong. Diéu nay co kha nang 1a do su hién dién ctia nhiing rao can ré rang va ngam dinh ngan can
nit gidi tham gia vao phan khiac dich vu du lich nay, hodc do nhitng yéu kém mang tinh ca cau trong quy
trinh tuyén dung va dao tao cho nif trong cac truong du lich.

35 Bao Viét Nam News, “Cung lao dong co ky ning nganh du lich dang thiéu hut”, thang 4/2017, https://vietnamnews.
vn/society/374395/supply-of-skilled-tourism-workers-falls-short.html#uK1mGBuMyxvgjRvl.97; va “Viét Nam thiéu nhan
lyc nganh du lich”, ngay 21/11/2018. https://viethamnews.vn/society/422369/vn-lacks-human-resources-in-tourism.
html#v2dLSLMbagtl Lux5y.97
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Hinh 11.17: Tinh trang khan hiém huéng dén vién du lich tré nén cép thiét ¢ nhiéu dia phuong

Hudng dan vién 1ithanh qudc té co ching chi (2016)
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Ngubn: Bao céo du lich hang ndm cia TCDL, TCTK.

1.28 Nang suét lao dong thap trong nganh du lich 6 Viét Nam, so véi cac nganh khac trong nén kinh
té va so v6i nang suat lao dong nganh du lich cia cac doi tha canh tranh trong khu vuc, ciing cho thay
nhitng khoang cach I6n vé ky nang. Tang truéng ndng suét lao dong thuc té trong linh vuc dich vu luu
tri va an ubng O Viét Nam (chi tiéu gian tiép sat nhat cho nganh du lich theo phan loai nganh ISIC Rev.
4) van am dam trong su6t thap ky qua - v6i toc do tang binh quan hang ndm Ia 1,4% ké tit nam 2010, so
v@i 4,7% trong ca nén kinh té - dan dén nang suat lao dong cua nganh chi bang 23% so vdi binh quan ca
nén kinh t& (ndm 2017), va thudc dang thap nhat 6 Dong Nam A (Hinh 11.18). Hon nita, mdc du mifc luong
thuc té binh quan trong ¢ nén kinh té cua Viét Nam da tang dong loat, song song vdi tang nang sudt lao
dong thuc trong ky, nhung khoang céch giita ting luong thyc té - ting trudng nang sudt lao dong trong
nganh du lich lai dang doang ra (Hinh 11.18), thé hién tinh trang thiéu hut ky ning kéo dai va hién trang
tdng luong dé thu hat lao dong c6 ky ndng cho nganh.38 Thyc chat, d liéu cia Hiép hoi Dao tao Du lich
Viét Nam cho thay chi 42% lao dong trong nganh dugc dao tao chuyén vé du lich, con lai 38% dén tit cac
nganh khac va 20% khong dugc dao tao chinh quy. Phan I6n lao dong cting khong dap tng dugc yéu cau
vé ngoai ngit.3” Diém tich cuc Ia nhing lao dong nao chiu khé dau tu va co dugc ky nang ma cac don vi
st dung lao dong trong nganh dang can déu dugc hudng lgi, it nhat trong ngan han, qua “uu dai” chénh
Iénh Iuong - nang suat néu trén.

36 Luong cua nganh tang cao hon ndng suét cho thay ty 16 thu nhap do dong gop ctia lao dong dang tang 1én (twong quan voi
von), thuong do 1a két qua sitc manh dam phan cta ngudi lao dong ting Ién. Nhung vi khong c6 Iy do tién nhiém dé cho
rang sttc manh dam phan cua nguoi lao dong nganh du lich 16n hon so vdi cac nganh khéc, thiéu ky ning dugc cho la ly do
t6t hon dé ly giai khoang cach ngay cang ting gidta luong - nang suét theo quan sét.

37 Bao Vietnam News, “Ngudn cung lao dong c6 ky ning cta nganh du lich dang thiéu”, Thang 4/2017 https://vietnamnews.
vn/society/374395/supply-of-skilled-tourism-workers-falls-short.html#uK1mGBuMyxvgjRvl.97: va “Vigt Nam dang thiéu
hut ngudn nhan luc nganh du lich”, ngay 21/11, 2018. hitps://vietnamnews.vn/society/422369/vn-lacks-human-resources-
in-tourism.html#v2dLSLMbgtLLux5y.97
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Hinh 11.18: Nang suét lao ddng va Iluang cua nganh du lich

N&ng suét lao ddng trong nganh du lich (2017) Luong thuc té ciia Viét Nam so vdi tang nang suét lao dong
USD trén 1 lao dong Hé s6 (Luong/NSLD, 2010=1)
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Nguén: TCTK, T6 chutc Lao dong Thé gidi (ILO), Hiép hoi L hanh Chau A-Théi binh duong.

Bén viing vé méi truong, van hoa va xa hoi

1.29 Néu khéng dugc quan Iy day du, tang truéng nhanh trong nganh du lich co nguy co lam tram
trong hon nhitng ap lwc von da cao vé méi truong va nhitng thong 16 chua dam bao bén vitng. Cac
qudc gia Dong Nam A thudc nhém c6 két qua kém nhét vé bén vilg méi trudng, nhung Viét Nam lai con
ditng sau moc von da thap cla khu vuc. Theo xép hang gan day vé nang luc canh tranh nganh du lich
ndm 2017 ctia WEF, Viét Nam c6 tht hang thip hon mitc binh quéan cta cac qubc gia dang phat trién @
Pong Nam A trong hau hét moi ndi dung danh gia vé bén vitng méi trudng trong chi sb nay, ngoai trir ap
lic ban dau vé nudc va ty danh bat ca vang duyén hai (Hinh 11.19). Yéu kém tuong quan cta Viét Nam
dac biét noi bat trong ndi dung vé 6 nhiém khong khi (nghia Ia 6 nhiém hat nho), xtt Iy nudc thai va mic
do tuan tha chat ché cac quy dinh méi truang. Khi so lugng du khach tiép tuc do vé ngay cang nhiéu, ap
luc vai ba diém yéu trén sé chi tang Ién. Tuang tu 1a nhitng nguy co quan trong khac vé moi truang chua
duoc thé hién trong chi s6 cua WEF, nhu mitc do tich Idy chat thai nhya dang & muc cao nhét thé gidi tai
Viét Nam (tuong tu 1a quan Iy yéu kém chat thai do), gay nguy co In cho hé sinh thai bién va dét lién.®
Thuc chét, nhitng dong tdi nhua va rac thai khac dang trd thanh hinh anh pho bién trén cac bai bién trudc
day con nguyén so & khap Viét Nam.

38 Theo Jambeck, J.R., va dong su (2015), Viét Nam Ia quéc gia ditng tht tu tir dudi 16n vé van dé réc thai nhya, dua trén nhom
cac chi sb do Iuang vé mitc do thai rac nhua, ty 1€ rac do bi quan Iy khong tot, mitc do thai rac ra méi trudng bién, va cac
yéu 6 khac.
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Hinh 11.19: Viét Nam diing sau khu vuc trong nhiéu ndi dung danh gia vé bén vitng méi truong

Xép hang bén vitng méi truang (Chi s6 canh tranh du lich WEF, 2017)
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Ngubn: WEF.

1.30 Nhitng diém dén co tai san thién nhién hap dan du khach dang chiu nhiéu rdi ro. Tai Vinh Ha
Long (tinh Quang Ninh), 6 nhiém va hay hoai sinh vat bién hoang da do cac tau thuyén du lich va lang
chai trong Vinh 1 vin dé ton tai lau nay. Mac du chinh quyén da tién hanh nhing bién phap quan trong
trong nhitng nam qua, nhu tai dinh cu 1ang chai va that chat quy dinh vé xa thai cua tau thuyén, nhung rui
ro van tiép dién do Iuu lugng tau thuyén I6n va doi tau ca ky, khdng chi gay anh hudng déi vai moi trudng
dia phuong ma con anh hudng dén trai nhiém chung caa du khach. Tai Vuon quoc gia Phong Nha - Ké
Bang (khu di san thé giai cia UNESCO), tinh Quang Binh, ké hoach xay dung duong céap treo mai dan vao
hang Son Poong da gay lo lang vé nguy ca gay hai dén ritng xung quanh trong qua trinh xay dung va hé
sinh thai dong do cap treo sé lam tdng manh khéach du lich.*

I.31 Tang truéng khach du lich tran lan ciing de doa dén bén vitng & cac diém du lich van héa quan
trong. Tai Hoi An, s6 luong khach du lich (trong nudc va quoc té) dén véi Phb CO ting da gap doi trong
hai ndm qua (tir 1,2 triéu nam 2015 dén 2,4 triéu ndm 2017). Chinh quyén dia phuong bét dau thu vé du
khach mubn tham Phé c0, nhung chua thuc su ngdn dugc toc do tang lugt khach va tinh trang qué tai
kem theo. Trong khi d, tai Sa Pa (tinh Lao Cai) - thanh pho ctta ngé dé dén véi nhitng thita rugng mang
tinh biéu tugng quanh vang, dinh ndi Fansipan, lang vin hoa Cat Cat - khach san, khu nghi dudng va cac
cong trinh du lich khac (bao gom ca duong cap treo dan Ién dinh Fansipan) dan dén day manh pha ring,
6 nhiém va un tac giao thong, bat dau hiy hoai dac trung vé vé dep moc mac trudc day clia ving nay
cling nhu chat lugng chung vé trai nghiém cta du khach. Rai ro cia xu huéng phat trién trén khong chi
gi6i han @ nhitng diém du lich van hoa thuan tay - tai cac thanh phé 16n nhu Ha Noi, cac toa nha lich st va
di san dang dan dan bj thay thé béng khach san hién dai va cong trinh thuong mai khac dé dap tng luong
khach tang 1én. Néu khong c6 nhitng nd Iuc bao ton di san manh mé hon, su hap dan vé du lich van hoa
G nhitng noi do dang gap rui ro sé mat dan dé nhudng chd cho nhing ca hoi thién vé thi trudng du lich
dai chang nhiéu hon.

39 Hign chi c khoang 800 ngudi dén véi San Boong mdi ndm qua nhitng chuyén du lich sinh théi déc biét. Bé so sanh, dutong
cap treo dé xuat co thé dua 1.000 ngudi dén mai gio, su thay doi nhu vay c6 thé gay de doa hé sinh thai dé ton thuong trong
dong.
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1.32 Cudi cung, sic chiu dung cta cac cong dong dia phuang v6i du lich va nhiing tac dong theo
hudng bat Igi dang c6 rdi ro bi qua tai. Trong nhitng nAm qua, nhiéu nghién clu va khao sat da dugc
thuc hién vé quan diém cting nhu thai do cua cac cong dong dia phuong vé du lich 6 cac diém dén quen
thudc ¢ Vigt Nam. Mot khao sat nam 2015 véi 480 nguoi dan dia phuong 6 Hué cho thiy méc du du lich
dem lai cam giac thinh vitgng va long ty hao clia cong dong, nhung nhin chung ngudi dan chua hai long
vé chét lugng viéc lam dem lai, c6 cam giac chua dugc trao quyén day du dé tham gia vao nhiing quyét
dinh va chinh sach vé du lich.0 Mot khao sat tuong tu tai Hoi An nam 2016 két luan rang ngudi dan dia
phuong nhin chung cho rdng du lich dem lai su phat trién vé kinh té va van hoa xa hoi tich cuc, nhung lai
ban khoan vé tac dong ctia nd dén mai truong.*' Tai Sa Pa, cac cudc phong van véi cong dong dia phuong
nam 2012 cho thiy quan diém 12 du lich cha yéu dem lai Igi ich cho nguoi khong nghéo va cong ty du
lich, méc du vé tong thé, van co tac dong giam ngheo.“2 Nhitng két qua trén thé hién rd rui ro vé cam nhan
clia nguoi dan, ngudi ta co thé quay lung vai du lich néu khong thay nganh nay dem lai da viéc 1am hodc
|0i ich vé thu nhap hodc néu nhu nhitng tac dong co6 thé gay bat loi vé mai trudng chua dugc giam nhe.

1.33 Viét Nam da dat thanh cong I6n vé nang so Iuot khach trong nhitng ndm qua va gat hai dugc
nhitng i ich kinh té qua bang nd du lich. Quoc gia da tan dung dugc nhu cau du lich ting manh trong
khu vuc va trén toan cau, thuc chat da chiém linh dugc thi phan tir cac doi thu canh tranh & Dong Nam
A, va dang chiing kién tang truang ky luc ca vé lugt khéch trong nudc va nudc ngoai. Chi tiéu ctia khach
dang lam tang viéc lam va thu nhap cho ngudi lao dong va doanh nghiép tham gia nganh du lich & Viét
Nam, bao gom ca ¢ nhitng dia phuong va phan khiic ngudi nghéo.

1.34 Tuy nhién, nganh du lich can chuyén dich trong tam dé phat trién theo huéng bén viing hon vé
van héa, xa héi va méi truong. SO luong khach du lich ting manh mot phan la do chuyén dich sang co
cau khach c6 muc chi thip hon, tiép tuc tap trung vao nhitng san phdm du lich dai chiing, va tang tap
trung du khach vao nhitng diém dén quen thudc von da qua tai. Diéu do khién cho Viét Nam gdp nguy
ca dé bj ton thuong vé nang Iuc ha tang, ngudn nhan luc nganh du lich, va bén viing vé moi truong. Néu
thiéu quan tm, mo hinh tang trudng du lich nhu trén sé gap rui ro 1a tac dong kinh té giam dan, tai san
van hoa va thién nhién danh cho du lich xubng cép, su tng ho ctia cong dong dia phuong cho nganh du
lich bi x6i mon véi quan niém rang n6 khong dem Iai gid tri kinh té day du, hodc khong tao diéu kién dé
nguoi lao dong va doanh nghiép dia phuong tham gia va dugc hudng gia tri dem lai mot cach cong béang.

1.35 Phan tich trén ciing cho thdy mét so chinh sach va wu tién phat trién du lich gdp lai co thé xir
Iy mét vai thach thitc quan trong vé phat trién du lich 6 Viét Nam. Nhing uu tién d6 dugc ban chi tiét
& phan dudi va ciing dugc tong hop 6 Bang 3, cung vai cac bén lién quan chinh chju trach nhiém vé xay
dung/thiét ké/chinh sach, dam bao tai chinh va trién khai. Cac bén lién quan dugc chi ra theo huéng du
kién, chit chua day da, cha yéu nhdm minh hoa hé théng phitc tap gdm céc bén lién quan v6i mot nganh
¢ quan hé chiéu ngang manh nhu nganh du lich. M6t s6 bién phap thudc thdm quyén cia cac co quan
thudc Chinh pha, mot s6 lai doi hoi phai co su phdi hop gilta nha nudc va khu vice tu nhan. Hon nita, ngay
trong khu vuc cong, cac cap chinh quyén khéc nhau ciing ¢6 vai tro chong 1an hoac bo trg cho nhau va

40 Suntikul va dong sy (2016), “Tac dong cua du lich dén chét lugng sbng clia ngudi dan dia phuong tai Hué, Vigt Nam.”
Anatolia: Tap chi quc té nghién cttu vé du lich va nganh dich vu du lich.

41 Adongo va Choi (2017), “Du lich tai Hoi An, Vigt Nam: tic dong, cam nhan vé Igi ich, su gdn két va ho trg phat trién du lich
clia cong dong”. Tap chi quéc té vé khoa hoc du lich, Tap 17, S6 2.

42 Hall, Garry va Truang (2014). Du lich va giam nghéo: quan niém va trai nhiém clia ngugi nghéo ¢ Sa Pa, Viét Nam. Tap chi
quéc té vé khoa hoc du lich, Tap 22, S0 7.
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trong mot s trudng hgp con co dong co khac nhau, vi vay ¢ thé co su thiéu dong bo gitta thiét ké va
trién khai nhitng bién phap nhat dinh.

a)  Phéi hgp chién lugc trong quy hoach diém dén va phat trién san pham. S6 luong céc S& Van hoa,
Thé thao va Du lich dia phuong tang Ién trong nhilng ndm qua da giup tao diéu kién dé tiép can vé
quan ly du lich theo diém dén cu thé , nhung ciing khuyén khich ddy manh canh tranh gitta cac dia
phuang vé thu hut lugt du khach dé hoan thanh chi tiéu du lich cua dia phuong, bao gom ca khai thac
tai san du lich cta dia phuong theo cac cach thiéu bén viing, hudng t6i nhitng phan doan thi truong
du lich dai chung. Hon nita, diéu do tao ra Igi thé canh tranh cho céc dia phuong kha gia, c6 nhiéu
ngan sach xuc tién du lich hon. Dé Viét Nam c6 thé chuyén dich thanh cong sang du lich bén viing va
dem lai gia tri cao hon, qudc gia can c6 mot chién lugc tong thé hon nham (i) khuyén khich céc dia
phuong phat trién va xac tién cac san phdm nhdm gép phan nang cao su da dang vé du lich cho ca
Viét Nam; va (ii) phan bd ngudn I cho phat trién du lich ¢ cac dia phuong yéu hon vé kinh té nhdm
ho trg phan b Igi ich du lich theo cach cong bang hon. Cach tiép can chién lugc va can bang vé dia
Iy hon nhu vay doi hoi phai co su phoi hgp tot hon trong quy hoach gitta cap quéc gia va cap dia
phutong, va tang cudng thuc thi hiéu Iuc cac ban quy hoach do (bao gom ca trong quyét dinh giao va
st dung dat), ddy manh giam sat theo d6i dau tu cua tu nhan dé dam béo cac du an dugc phé duyét
phai phi hop va hé trg cho cac loai du khach va san pham dugc xac dinh [a muc tiéu phét trién.

b) Da dang hoa thi trudng va san pham. Chuyén dich theo huéng nhdm vao du khach ¢ mic chi tiéu
cao hon thay vi cac phéan khic thj truong khach du lich dai ching c6 thé gop phan gitp Viét Nam
hoan thanh mét s6 muc tiéu chinh vé du lich - d6 1a phan tan bat khach du lich ra khoi nhitng diém
dén da qua tai va phan bd cong bang hon Igi ich tir du lich. D& lam dugc diéu do, can phai co nd
lufc trén ca hai mat. Mot 1a cac hoat dong xuc tién va tiép thi ngay cang phai tap trung vao nhiing thi
trudng co ngudn khach chi tiéu tuong doi cao, nhu chau Au va My. Ngoai ra, vi hdu hét khach du lich
khong chi dén vdi nhitng dia diém du lich riéng ré, ma mudn c6 dia diém trong lich trinh chung cua
ho trong pham vi cum dia ban dia Iy (v.d. hanh lang Hué - Da Néng - Hoi An), can phéi ¢6 nd Iyc tiép
thi cho nhitng diém hap dan du lich «thit cAp» tai nhitng dia phuang nghéo trong hodc gan cac cum
hién hanh, nhdm khai thac t6t hon tiém nang giam nghéo cua du lich. Hai 1a can phat trién nhiing
san pham du lich m&i va c6 chét lugng cao hon, vira dé khuyén khich du khach chi tiéu nhiéu hon
nhung cting dé gitt chan ho luu trd 1au hon. Diéu do cing giup gidi quyét quan niém hién nay cua du
khach la Viét Nam thiéu su da dang vé san phdm du lich, dong thoi khuyén khich ty 1é khach quay lai
nhiéu hon. O nhitng diém dén c6 di san van hoa va thién nhién ciing nhu nhiing tai san du lich gép
rli ro khac, cach phat trién va da dang hoa san pham néu trén nén tap trung nhiéu hon vao nhiing
san pham than thign hon vé sinh thai. Dang thoi, tai nhitng dia phuong nghéo c6 kha nang duoc két
noi vai nhitng cum hoat dong du lich gan do, ta cd thé uu tién phat trién nhitng san pham du lich dua
vao cong dong (CBT) dé md ra ca hoi kinh t& mai cho nguoi dan dia phuong. Tuy nhién, cac bén lién
quan rot cudc phai than trong khi theo dudi nhitng loai san phdm do tir phia cung vé mét bén ving
va phat trién bao trum. Trong nhiéu truang hop, du lich sinh théi va du lich dua vao cong dong phu
thudc nhiéu vao dia diém bén canh nhing han ché hién hitu vé quy mo, lam han ché tac dong kinh té
clia chung. Van dé do can dugc can dbi vai Igi ich kinh té can bién co thé con cao han khi phat trién
nhitng san pham du lich khong theo thi truong ngach.

¢) Tang cudng ngudn nhan luc nganh du lich va két néi v6i kinh té dia phuong. Ty I& chi tiéu cua
khach du lich ro ri qua nhap khau & Viét Nam tuong dbi thap han so véi cac nudc khac trong khu vuc.
Piéu do cho thiy nganh st dung kha nhiéu lao déng va ngudn luc trong nudc. Nhung dé duy tri ham
ligng trong nudc nhu vay, ngudn cung lao dong du lich ¢o ky ning, dang ngay cang trd nén khan
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hiém trong nhitng nam gan day, can duoc phat trién nhanh hon nita dé bat kip vai nhu cau ting cao.
Piéu nay dac biét quan trong dé tao diéu kién phat trién cac san pham du lich theo thi trudng ngéch,
dem lai gia tri cao hon, hodc than thién sinh thai hon, nhung cting doi hoi kién thitc va huéng dan
vién du lich c6 chuy@n mén cao han. Hon nita, két ndi véi cac nganh khac trong chudi gia tri du lich
(v.d. nong nghiép, giao thong, giai tri) ciing can dugc tang cudng dé nang cao tac dong “s6 nhan”
ctia chi tiéu du lich d6i véi phan con lai cia nén kinh té, do tdc dong do @ Viét Nam hign con tuong
doi thip so vdi cac nudc khac trong khu vuc. DE 1am dugc diéu do, ta can dam béo (i) so lugng day
du nguoi lao dong va doanh nghiép dia phuang trong cac nganh dugc két ndi dé ho cung cap cac loai
hang hoa va dich vu da dang theo nhu cau cuia du khach; va (i) hang hoa va dich vu cua dia phuong
cling phai dap tng duoc tiéu chudn chét lugng theo doi hoi cta cac phan khic thi truong khach du
lich khac nhau. Thiéu hut vé ky ndng va chat lugng ban dau c6 thé duoc xu ly thdng qua cac chuang
trinh d3o tao c6 muc tiéu cho cac chuyén gia nganh du lich, hd trg ky thuét cho cac doanh nghiép
dé ho co dugc cac loai chiing nhan chat lugng san pham va dich vu.

Quan ly ludng khéch. Tai cac diém du lich hién dang gép rui ro qua tai hodc da pha v gidi han vé
nang luc, diéu quan trong Ia phai can nhic ap dung cac bién phap va hé thong dé cai thién vé quan
Iy ludng khach. Cac bién phap do bao gdm (i) ap dung gia phan tang bang céach thu phi cao hon dé
dugc tiép can nhitng diém c6 nguy ca cao hon (chang han, phi tham quan dé vao Pho Co Hoi An),
hodc xac dinh ngudng chi tiéu t6i thiéu dé cho khach vao; (ii) “thu gia un tac”, trong do phi tham
quan dugc thu cao hon tai mot s6 diém du lich nhat dinh & thoi diém nhu ciu dat dinh; (iii) ap dat
chi tiéu han mifc rd rang vé s6 lugng khach t6i da duge dén nhing dia diém nhét dinh vao thoi diém
cu thé nao do, nhu chi tiéu han mdc gan day dugc cac cap co thdm quyén ap dung tai Van Iy Truong
thanh & Trung Quoc;* (iv) st dung cong nghé so dé kiém soat dam dong, chang han céc ing dung
dé phan bo du khach theo khoang thai gian cu thé, gibng vdi cach tiép can gan day dugc ap dung 6
El Nido, tai Phi-lip-pin;* va (v) phat trién san pham du lich thay thé dé chuyén hudng va diéu tiét du
khach ra khoi nhitng diém thu hat quen thudc nhét.

Nang cao tiéu chuan chat lugng, dich vu va ha tang dé dam bao bén vitng & nhitng diém dén. Pam
bao bén viing doi hoi vira phai dau tu cho ha tang, vira phai xay dung va thuc thi hiéu luc tiéu chuan
chat lugng. RO rang, nang Iuc ha tang cua Viét Nam can dugc mo rong dé hd trg cho khoi lugng du
khach tang |&n - ca vé ha tang giao thong dé tranh un tac giao thong va dam bao an toan, ca vé ha
tang dich vu co ban nhu vé sinh va quan Iy chét thai nham giam thiéu tac dong ngoai tng tiéu cuc vé
moi truong. Dau tu cng cho ha tang, néu dugc tang Ién, can phai uu tién cho nhitng khu vuc du lich
hién dang gap ap luc vé nang Iuc dap tng, va c6 thé phan nao sit dung ngudn tai chinh nhu ngudn
thu tach riéng tut thué tiéu thu ctia dia phuong (v.d. quan Iy rac thai) doi vai cac dich vu du lich khac
nhau nhu nha hang va luu trd. Nhung chét lugng ha tang ciing can dap (ing tiéu chuan cao hon - khu
vuc tu nhan co nhiéu dong co két néi vi cac hé théng dich vu cong ich, thay vi tu dua ra giai phap
clia tu nhan, néu nhitng hé thdng do dam bao dugc chat lugng theo yéu cau cta ho. Hon nita, tiéu
chudn cua nha nudc cho nganh cing khién cho khu vuc tu nhan phai chiu trach nhiém giai trinh
trong nhitng van dé nhu 6 nhiém va quan ly chét thai, cung céac van dé khac. Hudng phat trién cac
san pham du lich than thién sinh thai hon néu trén cing c6 thé 1am giam ap luc vé ha tang & nhiing
vung thi trudng du lich dai chang.

43

Cac cap co thdm quyén tai khu virc Badaling c,ﬂa Van Iy Trudng Thanh ctia Trung Quéc, hién dang don t6i 100.000 luot
khach méi ngay trong thoi diém dat dinh vao cudi tudn, da trién khai chi tiéu han mic ti da theo ngay Ia 65.000 lugt khach,
¢0 hiéu lyc tir 1/6/2019.

44 Dén thang 11/2018, du khach dén vai céc diém “ddc biét” tai EI Nido, nhu D4m pha nho va Dam pha I6n, budc phai ding

ky trudc va chi dugc dén vao thoi diém cu thé.
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f)  Bao ton tai san van hoa va méi trudng. NG Iuc bao ton higu qua doi hoi phai két hop cac bién phap
chinh sach, theo ddi va tai chinh. V& mat chinh sach, viéc xép hang nhiing dia diém van hoa/thién
nhién cu thé cung nhitng diém hap dan du khach la diém bao ton hodc khu vuc di san 1a bién phap
nén tang. Tai nhitng diém dén nhu Ha Noi, ngay cang c6 nhiéu toa nha lich st dang bi dap bo dé
nhudng chd cho nha cao tang hién dai, can can nhac ap dung nhiing quy dinh hodc hudng dan chat
ché han vé bao ton di san van hoa. Cac bién phap theo doi bao ham xac dinh hodc thanh 1ap cac
t6 chitc va hé thong dé theo doi nhitng rdi ro I6n cho tai san van hoa, xa hoi va thién nhién & nhing
diém dén, dong thoi xac dinh ra nhitng diém c6 ap Iyc dang tang Ién (v.d. viéc st dung do nhya ding
mot 1an dang trd nén pho bién). V& mét tai chinh, do 1a huy dong ngudn thu danh riéng cho bao tdn
tai san, sao cho co du ngudn luc dé quan ly cac diém di san va cac khu vuc dugc bao vé, thuc thi
higu luc day du cac quy dinh, duy tu bao dudng ca vé tai san va ha tang cong cong va céac dich vu
lién quan. Thu phi du khach la cach tiép can dé dam bao ngudn thu danh cho béo tdn ting tuong
ing vai nhu cdu cua du khach, qua do gop phan dam bao bén viing. Mot phuong an nita trong cac
goi giai phap co thé ap dung 12 thiét 1ap quan hé hap tac véi cac quy tu nhan hodc doanh nghiép dé
dong quan Iy va dong tai trg cho cac nd luc bao ton.

Bang 11.3: Tong hap céac chinh sach va bién phap wu tién dé xi ly nhitng thach thirc vé
phat trién du lich cia Viét Nam

Cac bén lién quan chiu trach nhiém (khu vic cong va tu nhan)
theo chifc nang/ vai tro chinh

Khuyén nghi o re i a e

1. Quy hoach chién lugc diém
dén va phét trién san pham

Chién Iugc qudc gia nganh B Van hoa, Thé thaovaDu  BO VHTT&DL Chua ro
du lich lich (VHTT&DL), Tong cuc
Du lich
Quy hoach diém dén (bao Tong cuc Du lich, S6 Du lich & Du lich tinh va thanh  S@ Du lich tinh va thanh
gom ca thyc thi higu lyc va tinh va thanh pho, S& Quy pho pho, S¢ Quy hoach, UBND
theo doi dau tu) hoach, UBND tinh va thanh tinh va thanh pho
pho
2. Da dang hoéa thi trudng va
san pham
Xdc tién va tiép thi cho Tong cuc Du lich, Hiép hoi ~ Téng cuc Du lich, Hiégp  S6 Du lich tinh va thanh
diém dén du lich Viét Nam (HHDL), S6  héi du lich Viét Nam, S6 phé, Hiép hoi du lich Viét
Du lich tinh va thanh ph6 Du lich tinh va thanh phé  Nam
Phat trién san pham mai Tong cuc Du lich, S6 Du lich  Doanh nghiép du lich va  Doanh nghiép du lich va
tinh va thanh ph6, Doanh dich vu tu nhan dich vu tu nhan
nghiép du lich va dich vu tu
nhan

3. Ngudn nhan lyc nganh du
lich va két ndi vdi kinh té dia
phuong
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Khuyén nghi

Cac chuong trinh dao tao luc
lugng lao dong

Ho trg cho DNV&N (ky thuat
va tai chinh)

4. Quan ly luong khach

Quan ly va dinh gia vé

Hé thong quan Iy tap trung
(itng dung va cong nghé s0)

5. Phat trién ha tang
Quy hoach va dau tu ha tang

Quan Iy ha tang va theo doi
chét lugng

6. Bao ton tai san van hoa va
moi trudng

Xép hang nhiing dia diém can
bao vé

Quan ly nhitng dia diém can
bao vé va dia diém van hoa /
thién nhién (bao gom cé co
ché tai chinh)

Theo di rai ro vé bén ving

Quy dinh va/hodc hudng dan
vé bao ton di san

Cac bén lién quan chiu trach nhiém (khu vic cong va tu nhan)

theo chitc nang/ vai tro chinh

Chuan bi/ thiét ké/chinh
sach

Tong cuc Du lich, Bo
LDTB&XN, S& Du lich tinh va
thanh phd, Cha st dung lao
dong tu nhan nganh du lich

Téng cuc Du lich, Bo Ké
hoach va Bau tu (Cuc Phat
trién Doanh nghiép)

Téng cuc Du lich, S& Du lich
tinh va thanh phd, UBND tinh
va thanh phé

Tong cuc Du lich, Vin phong
Chinh phu, UBND tinh va
thanh pho

Bo Ké hoach va Pau tu, Bo
Xay dung, Tng cuc Du lich

Chua ro

B0 Tai nguyén va Méi trudng
(TN&MT), UBND tinh va
thanh pho, cac DOi tac phat
trién (v.d. UNESCO)

B6 TN&MT, B6 VHTT&DL,
UBND tinh va thanh pho

Téng cuc Du lich, Bo
TN&MT, UBND tinh va thanh
pho

Bo TN&MT, Bo VHTT&DL,
UBND tinh va thanh phd,
UNESCO

B0 VHTT&DL, BO
LDTB&XN

Bo Ké hoach va Dau tu
(Cuc Phét trién Doanh
nghiép)

UBND tinh va thanh ph6
(chi quan ly Nha nudc)

Téng cuc Du lich, UBND
tinh va thanh phé

Bo Ké hoach va Pau tu,
UBND tinh va thanh phé

Bo Ké hoach va Pau tu,
B Xay dung, UBND tinh
va thanh ph6

Chuaro

Bo TN&MT, B
VHTT&DL

Téng cuc Du lich, S& Du
lich tinh va thanh pho,
Hiép hdi du lich Viét
Nam

Chua rd

Cac trudng du lich va
trung tam day nghé (cua
Nha nudc va tu nhan),
Chu sit dung lao ddng du
lich tu nhéan

Pon vi cung cap dich vu
phat trién kinh doanh (ctia
Nha nudc va tu nhéan)

S6 Du lich tinh va thanh
ph6, Pon vi khai thac
diém du lich

S0 Du lich tinh va thanh
ph6, Hiép hoi Du lich Viét
Nam

S6 Quy hoach, UBND tinh
va thanh pho

S6 Quy hoach, UBND tinh
va thanh pho

Chua rd

B6 TN&MT, B6 VHTT&DL,
UBND tinh va thanh pho

Vién NC&PT Du lich, Hiép
hoi du lich Viét Nam

Chua rd

1.36 Néu dugc trién khai hiéu qua, nhitng bién phap trén va bién phap khéac co thé giap Viét Nam
tranh dugc s6 phan qua tai du lich va suy thoai vé méi trudng, van hoa va xa héi. Viét Nam hién dang 6
diém bung phat vé phat trién du lich va dang gap rui ro bi truot xudng quy dao dan dén khai thac qua muc
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va gay ton hai dén nhitng tai san hip dan du khach ban dau. Nhiéu diém dén du lich trén toan cau da di
qua ngudng nay va hién dang phai xu Iy nhiing hé qua vé kinh té, chinh tri va xa hoi (Hop 1). Méc du kho
c0 thé can nhic nhitng can thigp co kha ning lam cham lai da tang trudng hién nay ca nganh, nhung
viéc chuyén hudng va giam thiéu thiét hai sau khi moi chuyén dién ra thuong tén kém va kho khan hon
S0 vdi cac bién phap phong ngira. Néu Viét Nam quyét tdm hanh dong ngay tut bay gio, ta co thé phai tai
dinh vi d& nganh du lich di theo 16 trinh tang trudng bén viing hon va trd thanh dong luc ting truong kinh
t6 bao trum trong nhitng thap ky tdi.

HOP 11.1: Vugt qua diém ti han - mét vai cau chuyén mang tinh canh bao

Trong nhitng ndm qua, 6 nhiém va hay hoai moi truang do tang truéng du lich tuy tién khién cho mét s6 diém
dén quen thudc & khu vic Dong A va Thai Binh Duong budc phai tién hanh nhiing bién phap cuc doan dé xt Iy
hé qua, ké ca phai dong ctra tam thoi vai du khach trong mot so truong hop. Ton thét kinh té (ca vé ngudn thu
tit du lich phai bo qua cho dén kinh phi cho céc bién phéap khac phuc) déu la nhiing dién hinh mang tinh canh
bao vé hé qua ma Viét Nam phai d6i mat néu khong chi dong xtt ly hiéu qua nhitng nguy co do tang trudng du
lich nhanh lién tuc dang gay ra.

« Bé-ra-cay, Phi-lip-pin. Gidng nhu Viét Nam, Phi-lip-pin ¢ két qua kém & nhiéu chi s6 vé bén vitng moi
truong, cu thé 1a thiéu thuc thi hiéu luc cac chinh sach vé moi truong (v.d. két ndi véi cac nha may xir ly
nudc thai, quyén xay céat cach b bién 30 m). Nhitng van dé trén déc biét trdm trong ¢ Dao Bo-ra-cay - mot
trong nhitng diém du lich ndi tiéng nhat, don tiép trén 1,7 triéu khach méi ndm - mdi bi chinh thic dong cira
6 thang ndm 2018 dé xt Iy tinh trang cac khach san xa nudc thai truc tiép ra bién. Diém dén nay sau do da
duoc ma lai khi cac hoat dong va ha tang du lich dugc quan Iy khat khe hon, nhung gay ra ton that udc tinh
la 0,4 dén 1,6 ty US% cho nén kinh té Phi-lip-pin, theo mt nghién cttu gan day cua Vién Nghién cltu Phat
trién Phi-lip-pin.’

« Dao Ko Phi Phi Leh, Thai Lan. Do phai don dén trén 5.000 luot du khach va 200 tau thuyén méi ngay dao
Ko Phi Phi Leh - noi tiéng do b phim “Bai bién” - phai chiu hu hai 16n, bao gdm c& 80% san ho cta Vinh
Maya (theo udc tinh ciia Cuc Vuon Quoc gia). HE qua 1a hon dao nay phai dong cira 4 thang nam 2018 cho
nd lyc don sach 6 nhiém va dé “chira lanh” hé sinh thai tu nhién. Vai mot diém du lich thu dugc khoang
12,6 triéu US$ doanh s6 du lich m6i ndm, tc dong kinh té khi phai dong ctta tam thoi nhu vay 1a rat [6n.

« Ho Sifa, Pa-lau. Mot trong nhitng diém hap dan hang dau & Pa-lau, Ho Sita thu hat rat nhiéu khach du lich
nhung kém theo do 1a rat nhiéu kem chéng ndng duoc st dung, trong d6 ¢6 nhitng chat kem chong ning
gay doc cho con stra va cac rang san ho. V-6i lugng khach du lich 16n, két hop vdi thay doi vé nhiét do nudc,
mat do dan stta tuong d6i 6n dinh khoang 5 triéu con bi giam xudng gan bang khong vao nam 2016. Ho
da bi dong cura trong hai ndm dé danh thoi gian cho dan stta khoi phuc, sau do dugc md clta lai vao thang
1/2019, nhung du khach can phai xin gidy phép néu muon bai & ho.

"Reyes va cong su. 2018. “Hé qua KTXH cda viéc dong ctta Bo-ra-cay va Quan ly kha nang chong chiu.”
Chuyén dé théo ludn DP 2018-37. Vién Nghién ctiu Phat trién Phi-lip-pin (PIDS).
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